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Unser Marktumfeld 
Stabil – attraktiv – mit Wachstumspotenzial 
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Schweizer Gesundheitsmarkt 
Die Apotheke ist der wichtigste Absatzkanal 

Source: Company information. Interpharma. IMS. 2015 prescription drug (Rx), reimbursable generic drugs (Gx) and OTC markets at ex-factory prices respectively as per Interpharma 
Note: 1) Pharmaceutical market size of CHF 5,383m (at ex-factory prices) as per Interpharma used vs. IMS market size of CHF 5,310m (at ex-factory prices) 
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Apotheken: 52% 

Spitäler: 23% 

Selbstdispensierende 
Ärzte: 24% 

Drogerien: 1% 
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Marktvolumen 2015: 
CHF 5.4 Mrd.1) 
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Source: Company information,  
Note: 1) Includes nine Amavita partners 
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Retail – eine gute Ausgangslage für Galenica Santé 
500 Apotheken bedienen täglich 90’000 Kunden 

160 69 

167 1 

99 
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Retail – Kundenumfrage 2015 
Unsere Apothekenketten werden am besten wiedererkannt 

Source: MRC Research & Consulting, Company information 
Note: 1) Based on online survey of 1,004 people. Source: MRC Research & Consulting 2015 

Recognition of branded 
pharmacies (as % of 
customers surveyed)1) 
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Apotheken Bekannheitsgrad  
(% der befragten Kunden)1) 
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http://www.pharmacieplus.ch/home.html
https://www.rotpunkt-apotheken.ch/startseite.html
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Apotheken  
Hohes Vertrauen in gute Beratung 

Vertrauen 
& 

Beratung 
==> 

Frequenz 
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Diversifiziertes Produkteangebot… 
für Gesundheit, Schönheit und Wohlbefinden 

Source: Company information 
Notes: 1) Excluding Winconcept 

2) Other includes parapharmaceuticals, nutrition and others  

GaleniCare’s  
Produkteangebot1)  
(% der Verkäufe 2015) 

      

 RX    OTC Anderes2) Davon Gx Beauty & Personal Care 
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Diversifiziertes Produkteangebot… 
…ergänzt mit Dienstleistungen 

HerzCheck® Polymedikationscheck AllergieCheck Hörtest 

Glutentest Diabetescheck Grippeimpfung Walk-in Klinik 

Source: Company information  
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Retail Angebot – Stationärer Leader geht Online  
mit Click & Collect und dem Rezept Upload 
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Retail – am Puls des Kunden und des Patienten 
Unsere Prioritäten 2017 

1. Apotheken – Netzwerk ausbauen 

2. Online Angebot verbessern  Click & Collect  

3. Effizienz = Prozesse vereinfachen & vereinheitlichen 
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Mother Brands (CH) Global Brands 
(CH + International) 

Retail Own Brands (CH) 
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Partner Brands (CH) 
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Products & Brands 
Bevorzugter Partner für Apotheken und Drogerien  

Source: informations de la société. 
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Products & Brands – der Fachhandelspartner 
Unsere Prioritäten 2017 

1. Attraktives Angebot für den Fachhandel  

2. Stellung im OTC Markt stärken 

3. Ausbau der Eigen- und Partnermarken 
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Services – der Dienstleistungspartner  
für alle Akteure im Schweizer Gesundheitsmarkt 

POS 
Direktlieferung 
Pharma Care 

Wholesale  Pre-Wholesale 

Datenfluss, Integrierte Services 

          LOGISTIK             

Link zum Patienten &  
Kunden 

Lagerung von 
Grossmengen 

Schnelle Lieferung 
zum POS 

Source: Company information 

Produkte 

INDUSTRIE RETAIL 

Rückgrat der Datenlieferung 

333  
Spitäler 

1’774 
Apotheken 

533  
Drogerien 

5’809  
selbst-
dispensierende 
Ärzte 
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Services – Alloga – Galexis – Pharmapool – Medifilm – HCI  
Leistungsausweis dank langjähriger Partnerschaften 

Source: Company information, Galenica Annual Report 2014 

Jede 2. Packung 
…die an einen Patienten in der 

Schweiz abgegeben wird, wurde 
zuvor bei Alloga gelagert 

45 
…Minuten vom Bestelleingang 

bis zur Lieferung ab Galexis 

150,000 
…Bestelllinien / Tag werden bei 

Galexis gerüstet 
(entspricht 500’000 Packungen) 

-80⁰C 
…die tiefste Temperatur, bei der 

Alloga Ware lagern kann 

Alle Apotheken und Spitäler 
…in der Schweiz nutzen 

PharmINDEX und HospINDEX – 
von HCI Solutions 
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Mehr als 7’000 
…Patienten – mit steigender 

Tendenz 
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Services – führender Dienstleistungspartner 
Unsere Prioritäten 2017 

1. Position als führender Dienstleister ausbauen 

2. Modulare Lösungsansätze wählen 

3. Mit innovativen Angeboten neue Massstäbe setzen  
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Galenica Santé – der integrierte Dienstleister 
für alle im Schweizer Gesundheitsmarkt 

Neue Services 
& Innovationen 
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Generaldirektion Galenica Santé 
Das künftige Führungsteam 
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CEO 
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CFO 

Torvald de Coverly Veale 
Leiter Products & Brands 

Jean-Claude Clémençon 
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Christoph Amstutz 
Leiter Services 
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Galenica Santé – die Zukunft hat soeben begonnen… 
Lasst uns gemeinsam an einem Strick ziehen! 
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