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GLOSSAR
Galenica spezifische Ausdrücke und Fachbegriffe

ActivePOS
_Erweiterungsmodul für die Kassenbedienung der TriaPharm® 
Apothekensoftware.

Algifor®

_Nummer eins bei den auf Ibuprofen basierenden frei ver­
käuflichen Schmerzmitteln in der Schweiz; entwickelt und 
vertrieben von Vifor Pharma.

Amavita
_Markenname der eigenen Apothekenkette von GaleniCare, 
2005 schweizweit eingeführt.

Amavita-Partnerschaft
_Franchisesystem von GaleniCare für Apotheker, die von den 
Vorteilen des Amavita-Netzwerkes profitieren und gleichzei­
tig ihre Selbstständigkeit behalten wollen.

Anämie
_Blutarmut; bezeichnet den Mangel an roten Blutkörperchen, 
häufig durch Eisenmangel ausgelöst.

Antibrumm®

_Spray und Einreibemittel zum Schutz gegen Insekten, Num­
mer eins in der Schweiz, wird auch in anderen europäischen 
Ländern sehr erfolgreich verkauft; Eigenprodukt von Vifor 
Pharma.

Arzneimittel-Brevier
Arzneimittelfachinformationen für Fachleute, die sich mit 
Verschreibung, Abgabe und Erstattung von Medikamenten 
befassen; entwickelt und vertrieben von Documed. 

Arzneimittel-Kompendium der Schweiz®

_Standardwerk für Medizinalpersonen mit ausführlichen  
Präparatefachinformationen; entwickelt und vertrieben von 
Documed.
 
Aspreva Lupus Management Study (ALMS)
_Internationale klinische Studie von Vifor Pharma, die in über 
20 Ländern durchgeführt wird und die Wirksamkeit von Cell­
Cept bei der Behandlung von Lupus nephritis untersucht.

Autoimmunerkrankung
_Überbegriff für Krankheiten, deren Ursache eine Überreak­
tion des Immunsystems gegen körpereigenes Gewebe ist. 
Irrtümlicherweise erkennt das Immunsystem körpereigenes 
Gewebe als zu bekämpfenden Fremdkörper. Dadurch kommt 
es zu schweren Entzündungsreaktionen, die zu Schäden an 
den betroffenen Organen führen.

Autoimmunologie
_Wissenschaft der Autoimmunerkrankungen.

Benchmark
_Vergleichende Analyse mit einem festgelegten Referenzwert.

Bezugscheck
_Durch die leistungsorientierte Abgeltung (LOA) definierte 
Leistung des Apothekers; beinhaltet die obligatorische Füh­
rung des Patientendossiers.

Blister
_Englische Bezeichnung für eine Verpackung, die es dem 
Kunden erlaubt, das verpackte Produkt zu sehen (Sichtverpa­
ckung).

Bolusinjektion
_Verabreichung eines Medikaments durch Injektion mittels 
einer Spritze.

Bramitob®

_Präparat zur Behandlung von zystischer Fibrose, einer Erb­
krankheit, die zu schweren Störungen der Atmung und der 
Verdauung führt; in der Schweiz ab 2009 in Lizenz vertrieben 
von Vifor Pharma.

Broncho-Vaxom®

_Biotechnologisches Arzneimittel zur Prävention und Linde­
rung von Atemwegsinfektionen, entwickelt und vertrieben 
von OM Pharma.

careINDEX®

_Vollkompatibler Datenstamm, der auf die Bedürfnisse von 
Heimen und Pflegediensten ausgerichtet ist. Ermöglicht die 
elektronische Abrechnung mit den Leistungsträgern; entwi­
ckelt und angeboten von e-mediat.

Case Management
_Fallmanagement; bezeichnet das Schema einer organisier­
ten bedarfsgerechten Hilfeleistung des Arbeitnehmers im 
Falle von krankheits- oder unfallbedingter Einschränkung der 
Arbeitsfähigkeit.

CellCept
_Medikament von Roche zur Behandlung von Abstossungs­
reaktionen nach Organtransplantationen. Vifor Pharma besitzt 
die weltweiten Rechte (ausser in Japan) zur Entwicklung und 
zur Vermarktung für alle Anwendungen von CellCept bei Auto
immunerkrankungen.
 

Change Management
_Veränderungsmanagement: alle Aufgaben, Massnahmen 
und Tätigkeiten, die eine umfassende und inhaltlich weitrei­
chende Veränderung zur Umsetzung neuer Strategien, Struk­
turen usw. in einem Unternehmen bewirken sollen.

Chirurgie
_Medizinisches Fachgebiet, das sich mit der Behandlung von 
Krankheiten und Verletzungen durch direkte, manuelle oder 
instrumentelle Einwirkung auf den Körper des Patienten be­
fasst. 

CIS
_Clinical Information System: Unterstützt die elektronische 
Medikamentenverschreibung im Spital auf Basis der Stamm­
daten von hospINDEX®.

Comité des Jeunes
_Beratendes Gremium von Galenica, zusammengesetzt aus 
Nachwuchskräften der Gruppe.

compendiumPORTAL
_Neues Redaktionssystem für das Arzneimittel-Kompen-
dium der Schweiz®; entwickelt und angeboten von Docu­
med.

Compliance
_Bereitschaft des Patienten, ärztlichen Anweisungen zu fol­
gen. Besonders wichtig ist Compliance bei chronisch oder 
psychisch Kranken in Bezug auf die Einnahme von Medika­
menten, das Befolgen einer Diät oder die Veränderung des 
Lebensstils.

Consumer-Healthcare-Produkte
_Konsumentennahe Gesundheitsprodukte (ohne Medika­
mente), die in Apotheken oder Drogerien direkt an die Konsu­
menten abgegeben werden, zum Beispiel Antibrumm®.

Content Management
_Erarbeitung und digitale Verwaltung von Inhalten (Content) 
von der Erzeugung bis zur Archivierung oder Löschung.

Corporate Design
_Visuelles Erscheinungsbild eines Unternehmens. Die Gesamt­
heit aller klar definierten sichtbaren Elemente wie Logo, Ge­
schäftsdrucksachen, Gebäude-/Fahrzeugbeschriftungen und 
ihre Umsetzung in der Hausschrift/-farbe usw.

Data Warehousing
_Bewirtschaftung und Auswertung von abgespeicherten 
Daten.

Dermatologie
_Teilgebiet der Medizin, das sich mit der Abklärung, Behand­
lung und Betreuung von Patientinnen und Patienten mit nicht 
infektiösen und infektiösen Erkrankungen der Haut sowie mit 
gut- und bösartigen Hauttumoren befasst. 

Dialyse
_Blutreinigungsverfahren bei Nierenversagen, auch Hämo
dialyse genannt.

Diavita
_Exklusive Dienstleistung der Amavita Apotheken speziell für 
Diabetiker; umfasst eine Therapiebegleitung, bei der die Pa­
tienten zum Beispiel ihre Blutzuckerwerte überprüfen und 
dokumentieren lassen können.

Dicynone®

_Synthetisches Medikament zur Prävention und Behandlung 
von Kapillarblutungen, einer Krankheit des Kreislaufsystems; 
entwickelt und vertrieben von OM Pharma.

Doxium®

_Synthetisches Medikament zur Normalisierung der kapilla­
ren Durchlässigkeit und Verbesserung des venösen Blutflus­
ses; entwickelt und vertrieben von OM Pharma.

eHealth
_Sammelbegriff für IT-gestützte Vernetzungsbestrebungen 
im Gesundheitswesen.

Eisenmangelanämie
_Blutarmut aufgrund eines Eisenmangels: Durch Eisenman­
gel wird die Produktion des roten Blutfarbstoffes gestört. Die 
Eisenmangelanämie ist weltweit die häufigste Form der Anä­
mie; gemäss WHO (World Health Organisation) leiden welt­
weit zwei Milliarden Menschen an Eisenmangelanämie.

Eisenmangelsyndrom
_Milde Form des Eisenmangels, die sich unter anderem in 
Müdigkeit und Erschöpfung, Gereiztheit, Blässe und brüchi­
gen Nägeln äussert.

e-MED
_Software für die elektronische Verschreibung zur Verbesse­
rung der Patientensicherheit im Medikationsprozess. Das  
Pilotprojekt am Inselspital Bern in Zusammenarbeit mit  
e-mediat wurde 2009 erfolgreich abgeschlossen.

EPO (Erythropoietin)
_Für die Bildung roter Blutkörperchen wichtiges Hormon.

Equazen IQ™

_Name von Equazen eye q™ in der Schweiz.

Equazen eye q™

_Nahrungsmittelergänzung zur Verbesserung der kognitiven 
Funktionen, basierend auf Omega-3- und Omega-6-Fett-
säuren aus Fischöl. Nummer eins in Grossbritannien und in 
der Schweiz sowie starke Präsenz in Südafrika, in Norwegen, 
in Schweden, in Dänemark, in Australien und in acht weiteren 
Ländern; produziert und vertrieben von Vifor Pharma.
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ERP
_Enterprise Resource Planning: Software für die integrierte 
Verwaltungslösung zur Einsatzplanung der in einem Unter­
nehmen vorhandenen Ressourcen und Funktionalitäten, um 
diese möglichst effizient für den betrieblichen Ablauf einzu­
setzen und somit die Steuerung von Geschäftsprozessen zu 
optimieren.

FAIR-HF Studie
_Ferinject® Assessment in patients with IRon deficiency and 
chronic Heart Failure; eine gross angelegte, multizentrische, 
randomisierte, doppelblinde und placebokontrollierte Studie, 
in welcher untersucht wurde, ob die Korrektur des Eisenman­
gels mit Ferinject® zu einer Verbesserung des Gesundheits­
zustands der Patienten beiträgt.

Falk
_Produkte, die in der Gastroenterologie zum Einsatz kom­
men; in der Schweiz unter Lizenz vertrieben von Vifor Pharma.

FDA
_Food and Drug Administration, Arzneimittel-Zulassungsbe­
hörde der USA.

Feelgood’s
_Netz von rund 100 unabhängigen Apotheken in der Schweiz; 
Kunden von Winconcept.

Ferinject®

_Innovatives Eisenpräparat zur intravenösen Behandlung von 
Eisenmangel, entwickelt und produziert von Vifor Pharma.

Filmtablette 
_Eine Tablette, die nur von einer einzigen, dünnen Schicht 
überzogen ist. Im Unterschied zu einem Dragee wird eine 
Filmtablette mit einem Polymer statt mit Zucker überzogen.

FPH
_Foederatio Pharmaceutica Helvetiae; privatrechtlicher Fach­
titel FPH in Offizin- und Spitalpharmazie; analog dem Titel 
FMH bei den Ärzten.

galdat®

_Kommerzielle und wissenschaftliche Basisdaten von rund 
200’000 Pharma- und Non-Pharma-Produkten. Referenzda­
ten in standardisierter und einheitlicher Struktur für alle In­
formatiksysteme im Schweizer Gesundheitswesen, für Apo­
theken, Ärzte, Spitäler und Krankenkassen; galdat® bildet die 
Basis für sämtlich INDEX-Angebote; entwickelt und angebo­
ten von e-mediat. 

GALecoline®

_Markenbezeichnung für Einrichtungsartikel für Arztpraxen; 
angeboten von Galexis.

GAL e-Learn
_Onlineausbildungsplattform für Kunden (insb. Apotheken), 
entwickelt und angeboten von Galexis.

Galenica Economic Profit (GEP)
_Intern definierte Kerngrösse zur Steuerung des Kapitals und 
dessen Einsatz. Dabei werden Ergebniskomponenten, Kom­
ponenten der freien flüssigen Mittel sowie das investierte 
Kapital berücksichtigt. Ziel der Galenica Gruppe ist die nach­
haltige Steigerung des GEP in allen Geschäftsbereichen. 

Galenik
_Pharmazeutische Technologie zur Zubereitung der Form von 
Arzneimitteln (z.B. Tabletten oder Injektionslösungen).

Gastroenterologie
_Teilgebiet der inneren Medizin, das sich mit dem Magen-
Darm-Trakt befasst.

Gelclair®

_Onkologieprodukt von Helsinn; in der Schweiz unter Lizenz 
vertrieben von Vifor Pharma.

Generikum
_Wirkstoffgleiche Kopie eines bereits unter einem Markenna­
men auf dem Markt befindlichen Medikaments (Originalprä­
parat). Generika können sich bezüglich der enthaltenen Hilfs­
stoffe und Herstellungstechnologien vom Originalpräparat 
unterscheiden. 

Ginkgo
_Baumart aus Ostasien, deren Blätter und Samen Inhalts­
stoffe mit durchblutungsfördernder Wirkung besitzen. 

Global Compact
_Weltweites Abkommen zwischen der UNO und Unterneh­
men, mit dem Ziel, die Globalisierung sozial- und umweltver­
träglich zu gestalten.

Global Reporting Initiative (GRI 3)
_Internationale Organisation, gegründet von Investoren und 
Umweltverbänden in Partnerschaft mit dem Umweltpro­
gramm der Vereinten Nationen (UNEP); erarbeitet in partizi­
pativem Verfahren Richtlinien für die Erstellung von Nachhal­
tigkeitsberichten von Unternehmen, Regierungen und NGO.

Good Distribution Practice (GDP)
_Gute Logistikpraxis; Richtlinien der FDA und der EU zur Qua­
litätssicherung bei der Lagerung, der Handhabung und der 
Auslieferung von Arzneimitteln, Wirkstoffen und Medizinpro­
dukten.

Good Manufacturing Practice (GMP)
_Gute Herstellungspraxis; Richtlinien der FDA und der EU  
zur Qualitätssicherung bei der Produktion von Arzneimitteln, 
Wirkstoffen und Medizinalprodukten.

Grüne Preise
_Vorteilhafte Preise auf bestimmten Produkten in Amavita 
Apotheken.

Gynäkologie
_Frauenheilkunde.

Hämatologie
_Lehre von der Physiologie, Pathophysiologie und den Krank­
heiten des Blutes sowie der blutbildenden Organe. Sie um­
fasst zum Beispiel bösartige Erkrankungen des Blutes oder 
Bildungsstörungen des Knochenmarks. 

Hämodialyse
_Blutwäsche bei Nierenerkrankungen.

HerzCheck®

_Von GaleniCare in ihren Apotheken zusammen mit der 
Schweizerischen Herzstiftung angebotene Herz-Kreislauf-
Untersuchung mit individuellem Risikoprofil (Herzpass).

Herzinsuffizienz
_Herzleistungsschwäche, die bei Betroffenen infolge einer 
Unterversorgung der Organe mit Sauerstoff und Blut zu einer 
Leistungseinschränkung führen kann. 

Home Nurses
_Qualifizierte Pflegefachkräfte mit spezifischer Zusatzausbil­
dung im Heimpflegebereich; Patientenbetreuung im Rahmen 
von Pharma Care; angeboten von MediService.

hospINDEX®

_Medizinische Basisdaten für alle Prozesse wie Logistik,  
Abrechnung, Verordnung. Löst galdat® in den Spitälern ab; 
entwickelt und angeboten von e-mediat.

Hyperaktivität
_Überaktives Verhalten, das von den Betroffenen nicht hin­
reichend kontrolliert werden kann, auch Aufmerksamkeitsde­
fizitstörung (ADS) genannt.

Ibuprofen
_Schmerzstillender, entzündungshemmender und fiebersen­
kender Wirkstoff. 

IFAS
_Jährlich in Zürich stattfindende Fachmesse für Arzt- und Spi­
talbedarf.

Immunologie
_Lehre der biologischen und biochemischen Grundlagen der 
körperlichen Abwehr von Krankheitserregern wie Bakterien, 
Viren und Pilzen sowie anderen körperfremden Stoffen wie 
zum Beispiel biologischen Giften.

IMS Health
_Internationales Beratungs- und Marktforschungsunterneh­
men im Pharmabereich mit Sitz in Hergiswil (Schweiz).

Indikation
_Heilanzeige; Grund oder Anlass zu einer medizinischen 
Massnahme.

Inflammatory Bowel Disease (IBD)
_Entzündliche Darmerkrankung.

Injectafer®

_Ferinject® soll auf dem US-amerikanischen Markt unter 
dem Namen Injectafer® geführt werden.

insureINDEX®

_Basisdaten für die Kostenträger im Gesundheitswesen. Löst 
galdat® bei den Krankenversicherungen ab; entwickelt und 
angeboten von e-mediat.

Intravenös
_Bezeichnet die direkte Verabreichung eines Medikamentes 
oder einer Flüssigkeit in ein venöses Blutgefäss.

Jarsin® 
_Antidepressivum auf pflanzlicher Basis; wird zunehmend 
auch bei milden Formen von multipler Sklerose verschrieben; 
entwickelt, produziert und vertrieben von Vifor Pharma. 

Kardiologie
_Lehre des Herzes; beschäftigt sich mit Herz-Kreislauf- 
Erkrankungen.

Klinische Entwicklung/klinische Studien
_Prüfungen im Entwicklungsprozess von neuen Arzneimit­
teln, in denen diese eingehend auf ihre Wirksamkeit und Un­
bedenklichkeit getestet werden. Das klinische Studienpro­
gramm ist in mehrere Phasen gegliedert.

Kognitive Störung
_Störung bei der Verarbeitung von Sinneseindrücken, zum 
Beispiel bei Hyperaktivität. Diese kann zu Lernschwäche, 
Unaufmerksamkeit usw. führen. 
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KTI
_Kommission für Technologie und Innovation des Bundesam­
tes für Berufsbildung und Technologie BBT.

KUKO®

_Kundenspezifische Konditionen, eine Dienstleistung von Ga­
lexis für Kunden und Lieferanten.

Leistungsorientierte Abgeltung (LOA)
_Vertrag zwischen santésuisse und pharmaSuisse (ehemals 
Schweizerischer Apothekerverband), der eine Entkopplung 
des Einkommens einer Apotheke vom Produktpreis bewirkt.

Life Cycle Management
_Lebenszyklusmanagement, bezeichnet ein strategisches 
Konzept zum Management eines Produktes über seinen ge­
samten Lebenszyklus.

Lipide
_Sammelbezeichnung für wasserunlösliche Naturstoffe, wie 
zum Beispiel Fettsäuren, Fette und Öle. Dazu gehören auch 
die Omega-3- und Omega-6-ungesättigten Fettsäuren, 
Aktivstoffe von Equazen eye q™. 

Lupus nephritis
_Nierenentzündung als Folge einer systemischen Autoim-
munerkrankung.

Lysinat
_Salz aus der Verbindung der Aminosäure Lysin und einem 
weiteren chemischen Bestandteil.

Magnesium® Vital
_Magnesiumpräparat gegen Wadenkrämpfe; entwickelt und 
vertrieben von Vifor Pharma.

Maltofer®

_Orales Eisenpräparat zur Behandlung von Eisenmangel, welt­
weit vertrieben; entwickelt und produziert von Vifor Pharma.

Medical Affairs
_Sammelbegriff für folgende Tätigkeiten: Kontakt zu mei­
nungsführenden Ärzten, Planung und Koordination von klini­
schen Studien, Schnittstelle zwischen Marketing und Medi­
zin, medizinisch-wissenschaftliche Aus- und Weiterbildung 
des Aussendienstes.

Medikamentencheck
_Durch die Leistungsorientierte Abgeltung (LOA) definierte 
Leistung des Apothekers; beinhaltet u.a. die Entschädigung 
für die Rezeptkontrolle, Interaktionskontrollen (Verträglich­
keit mit anderen Medikamenten), Anschreiben der Einnahme­
vorschriften usw.

medINDEX®

_Medizinische Basisdatenbank; löst galdat® bei den Arztpra­
xen ab; entwickelt und angeboten von e-mediat.

MediService
Eine Spezialapotheke, welche ihren Patienten rezeptpflich­
tige Medikamente direkt nach Hause liefert und mit Pharma 
Care chronisch Kranken mit seltenen Krankheiten und an­
spruchsvollen Therapien eine spezielle Therapieberatung und 
-begleitung anbietet.

mediVISTA.ch
_Webbasierte Informationsplattform für Praxis- und Spital­
ärzte als Ergänzung von medINDEX®.

Medizinaltechnik
_Geräte und technische Verfahren, die in Arztpraxen und me­
dizinischen Labors zum Einsatz gelangen.

Mg5®

_Orales Magnesiumpräparat zur Behandlung von Magnesium­
mangel; vertrieben von Vifor Pharma.

Nachahmerprodukte 
_Siehe Generikum.

Nasmer®

_Befeuchtender Nasenspray; produziert und vertrieben von 
Vifor Pharma.

NDA (New Drug Application Process)
_Mittel, mit dem Hersteller von Arzneimitteln in den USA offi­
ziell bei der FDA beantragen, dass diese ein Arzneimittel für 
das Inverkehrbringen und den Verkauf auf dem US-amerikani­
schen Markt freigibt.

Nephrologie
_Lehre über die Nieren; Abklärung und Behandlung von Nie­
renleiden.

Neurologie
_Lehre von den Erkrankungen des Nervensystems. 

Niereninsuffizienz, chronisch
_Ein langsamer, über Monate oder Jahre voranschreitender 
Verlust der Nierenfunktion (Chronic Kidney Disease CKD). 

Nova
_Fakturierungssystem für Kunden von Galexis.

Omega-3-, Omega-6-Fettsäuren
_Für den Menschen lebensnotwendige, mehrfach ungesät­
tigte Fettsäuren; kommen zum Beispiel in Fischöl vor.

Onkohämatologie
_Lehre und Wissenschaft über das Blutsystem betreffende 
Krebserkrankungen.

Onkologie
_Krebsheilkunde.

Ophtalmologie
_Augenheilkunde. 

OPINIO
_Mitarbeiterbefragung der Galenica Gruppe.

Oral
_Aufnahme eines Medikaments durch den Mund.

Osteoporose
_Als Knochenschwund bezeichnete (Alters-)Erkrankung mit 
erhöhter Bruchanfälligkeit des Knochens infolge übermässig 
raschen Abbaus der Knochenmasse; oft in Zusammenhang 
mit Kalziummangel.

Otalgan®

_Produkt zur Behandlung von Ohrenschmerzen und Entzün­
dungen des Trommelfells; Nummer eins in der Schweiz, in 
Italien, in Holland, in Österreich und in Deutschland; produ­
ziert und vertrieben von Vifor Pharma. 

OTC
_Over the Counter (wörtlich «über den Tresen»), Bezeichnung 
für rezeptfrei erhältliche Medikamente.

OTX
_Arzneimittel, die zwar nicht verschreibungspflichtig sind, je­
doch mehrheitlich vom Arzt verordnet werden und zumindest 
zum Teil auch von den Krankenkassen übernommen werden.

PA21, Phosphatbinder
_Neues, in Entwicklung stehendes Medikament von Vifor 
Pharma. PA21 bindet überschüssiges Phosphat im Blut und 
unterstützt so dessen Ausscheidung. Soll insbesondere bei 
Hämodialysepatienten zum Einsatz kommen.

Parapharmazeutika
_Arzneimittelnahe Produkte wie beispielsweise Wundverband­
mittel.

Parenteral
_Verabreichung eines Medikaments unter Umgehung des 
Magen-Darm-Traktes; in der Regel durch Infusion (zum Bei­
spiel bei Venofer®), Injektion, durch die Haut (transdermal)
oder über die Schleimhäute.

Pemphigus vulgaris
_Autoimmunkrankheit, bei der das Immunsystem Antikörper 
gegen bestimmte Proteine der Haut und der Schleimhäute 
bildet.

Perskindol®

_Einreibeprodukt gegen Muskel- und Gelenkbeschwerden; 
Nummer eins in der Schweiz; starke Präsenz in Österreich, in 
Holland, in Ungarn, in Thailand und in 16 weiteren Ländern; 
hergestellt und vertrieben von Vifor Pharma.

Pharma Care
_Umfasst die gesamte medizinische Heimbetreuung chro­
nisch Kranker und Patienten mit seltenen Krankheiten; wird 
von MediService angeboten.

pharmavista
_Webbasierte Produktinformationsplattform von e-mediat.

Phytopharmazie
_Wissenschaft, die sich mit der Wirkung und der Herstellung 
von Arzneimitteln auf pflanzlicher Basis befasst.

Prädialyse
_Niereninsuffizienz vor Dialysebeginn.

Prewholesale
_Logistisches Bindeglied zwischen Hersteller (Pharmaindust­
rie) und Grosshandel (Wholesale). Beispiel innerhalb der 
Galenica Gruppe: Alloga.

Process Management
_Gestaltung und Verwaltung ganzer Prozesse.

Promologistik
_Logistik für Werbematerial von Pharmaunternehmen; ange­
boten von Galexis.

RefData
_Unabhängige Stiftung, welche die kostengünstige, sozialver­
trägliche und volkwirtschaftlich relevante Referenzierung von 
Produkten, Dienstleistungen, Personen und Institutionen för­
dert.
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Regulatory Affairs
_Sammelbegriff für die Tätigkeiten, die zur Erlangung der be-
hördlichen Genehmigung für Entwicklung, Herstellung, Ver-
marktung und Vertrieb von Arzneimitteln notwendig sind.

Retardform
_Arzneiform, bei der der Arzneistoff verlangsamt freigesetzt 
wird.

Rheumatologie
_Fachrichtung der Medizin, die sich mit der Diagnose und 
Therapie von chronischen Krankheiten beschäftigt, die sich 
meist auch durch Schmerzen des Bewegungsapparates be-
merkbar machen. 

Roll-out
_Die Markteinführung eines Produktes oder einer Dienstleis-
tung; wird vorwiegend bei technischen Applikationen verwen-
det.

Rx
_Englische Bezeichnung für verschreibungspflichtige Medika-
mente.

SmartLOG
_Bezeichnung eines Pilotversuches bei der Entwicklung eines 
Systems zur Rückverfolgbarkeit von Medikamentenlieferun-
gen. Damit soll der Schutz vor Fälschungen verbessert wer-
den. Documed wirkt im Auftrag von RefData an der Machbar-
keitsstudie mit.

Specialty Pharma, strategische Achse
_Strategischer Fokus der Galenica Gruppe auf die Entwick-
lung, die Produktion und den Vertrieb von eigenen Medika-
menten auf internationalen Märkten, insbesondere von Pro-
dukten in den Therapiebereichen Eisenmangelanämie sowie 
von eigenen OTX- und OTC-Produkten.

StarCard
_Kundenkarte von Amavita und Amavita Partnerschafts
apotheken.

Sublizenz
_Teil einer Lizenz, die an ein anderes Unternehmen oder an 
eine andere Person vergeben wird. 

Sun Store
_Erste Apothekenkette der Schweiz mit Verkaufspunkten an 
stark frequentierten Standorten; 2009 von Galenica über-
nommen und seither unter gleicher Bezeichnung weiterge-
führt.

Swiss Aids Care International
_Stiftung von Prof. Ruedi Lüthy mit dem Ziel, in Simbabwe 
Menschen mit HIV und Aids zu helfen. Mit Spenden wurden 
eine ambulante Aidsklinik und ein Referenzlabor errichtet.

SwissDocu®

_Auskunftsdienst zu Produkten sowie für wissenschaftliche 
und nicht wissenschaftliche Fragen von Apotheken und Dro-
gerien; betrieben von e-mediat.

Swiss HealthCare Services, strategische Achse
_Fokus der Galenica Gruppe auf ein Geschäftsmodell mit in-
tegrierten Dienstleistungen für den Schweizer Gesundheits-
markt; mit den Apothekenformaten, Amavita, Sun Store, 
Coop Vitality und MediService, Logistikdienstleistungen und 
Informationsmanagement.

Swissmedic
_Schweizerisches Heilmittelinstitut; Überwachungsbehörde 
für Arzneimittel und Medizinalprodukte mit Sitz in Bern. 
Sämtliche Arzneimittel für Menschen und Tiere dürfen erst 
mit Zulassung durch Swissmedic in der Schweiz auf den 
Markt gebracht werden. Ebenso sind sämtliche klinischen 
Studien in der Schweiz bei Swissmedic zu melden. 

Symfona®

_Ginkgopräparat zur Behandlung altersbedingter Durchblu-
tungsstörungen des Gehirns, zur Steigerung der Konzentra
tionsfähigkeit und zur Erhöhung der Gedächtnisleistung; ent-
wickelt und vertrieben von Vifor Pharma.

TOP HOMECARE
_Verkaufs- und Beratungskonzept im Heimpflegebereich  
für Apotheken und Drogerien; entwickelt und vertrieben von 
Galexis.

Toxizitätsprofil
_Profil der Giftigkeit eines Stoffes. Bestimmungen der Toxizi-
tät erfolgen in den meisten Fällen in Tierversuchen. 

Transdermal
_Behandlungsart (meist Pflastersysteme), bei der der Wirk-
stoff durch die Haut aufgenommen wird.

TriaMed®

_Managementsoftwarelösung für Arztpraxen; entwickelt und 
vertrieben von HCI Solutions – Abteilung Triamun.

TriaMed®-Box 
_Ein klein dimensionierter, vollständig mit TriaMed® vorkon-
figurierter Rechner. als sogenanntes Entry-Produkt von HCI 
Solutions – Abteilung Triamun lanciert.

TriaMed TS®

_Managementsoftware für Arztpraxen, die über einen exter-
nen Server von HCI Solutions – Abteilung Triamun läuft; ent-
wickelt und angeboten von HCI Solutions – Abteilung Tria-
mun. 

TriaOne®

_Integrierte Verwaltungslösung mit kompletter Abdeckung 
aller nötigen Funktionalitäten eines Unternehmens (ERP); ba-
siert auf dem ehemaligen Produkt Arizona von BMC, welche 
2007 mit Triamun fusioniert wurde. 

TriaPharm®

_Managementsoftwarelösung für Apotheken; entwickelt und 
vertrieben von HCI Solutions – Abteilung Triamun.

TriaScan®

_Erweiterungssoftware von TriaPharm®, die dem Einscan-
nen und der Digitalisierung von Rezepten dient; entwickelt 
und vertrieben von HCI Solutions – Abteilung Triamun.

Triofan®

_Schnupfenpräparat; Nummer eins in der Schweiz; produ-
ziert und vertrieben von Vifor Pharma.

Trittico®, Trittico® retard
_Arzneimittel zur Behandlung depressiver Störungen; in der 
Schweiz in Lizenz vertrieben von Vifor Pharma.

Unternehmensmanagemententwicklung (UME)
_Umfasst alle Aktivitäten von Galenica, die für die Weiterent-
wicklung der Mitarbeitenden und der Führungskräfte angebo-
ten werden.

Uro-Vaxom®

_Biotechnologisches Arzneimittel zur Prävention und Linde-
rung von Harnwegsinfektionen; entwickelt und vertrieben von 
OM Pharma.

Value-Based Management
_Managementansatz, der sicherstellt, dass Unternehmen auf 
die Optimierung des Unternehmenswertes ausgerichtet sind. 

Venofer®

_Intravenös verabreichtes Medikament zur Behandlung von 
Eisenmangel; entwickelt und produziert von Vifor Pharma, 
weltweit vertrieben.

Verhaltenskodex
_Sammlung von Verhaltensweisen, die in bestimmten Situa-
tionen angewendet werden sollen und damit eine einheitliche 
Verhaltensweise von Personengruppen fördern.

WEKO
_Schweizerische Wettbewerbskommission.

WHO
_Weltgesundheitsorganisation (World Health Organization) 
der Vereinten Nationen mit Sitz in Genf.

Wholesale
_Grosshandel: Bindeglied zwischen den verschiedenen Ver-
triebsstufen, beschafft Waren, die er in der Regel nicht selbst 
be- oder verarbeitet werden (Handelswaren) und vertreibt 
diese weiter an Weiterverarbeiter, Einzelhandel, industrielle 
oder sonstige gewerbliche Betriebe usw. Beispiele innerhalb 
der Galenica Gruppe: Galexis, Unione Pharmaceutica Distri-
buzione.

Winconcept
_Management- und Marketinggesellschaft der Feelgood’s 
Apotheken. Winconcept entwickelt Marketingkonzepte mit 
den Schwerpunkten Kommunikation und Qualität, stark fo-
kussiert auf den Konsumenten.

Xulux®

_Arzneimittel gegen Bronchitis; in der Schweiz ab 2009 in Li-
zenz vertrieben von Vifor Pharma.




