GLOSSAR

Galenica spezifische Ausdriicke und Fachbegriffe

ActivePOS
_Erweiterungsmodul fiir die Kassenbedienung der TriaPharm®
Apothekensoftware.

Algifor®

_Nummer eins bei den auf Ibuprofen basierenden frei ver-
kauflichen Schmerzmitteln in der Schweiz; entwickelt und
vertrieben von Vifor Pharma.

Amavita
_Markenname der eigenen Apothekenkette von GaleniCare,
2005 schweizweit eingefiihrt.

Amavita Partnerschaft

_Franchisesystem von GaleniCare fiir Apotheker, die von
den Vorteilen des Amavita Netzwerkes profitieren und
gleichzeitig ihre Selbststéndigkeit behalten wollen.

AMNOG
_Gesetz zur Neuordnung des Arzneimittelmarktes in Deutsch-
land.

Anamie
_Blutarmut; bezeichnet den Mangel an roten Blutkdrper-
chen, héufig durch Eisenmangel ausgelost.

Antibrumm®

_Spray und Einreibemittel zum Schutz gegen Insekten, Num-
mer eins in der Schweiz, wird auch in anderen européischen
Léndern sehr erfolgreich verkauft; Eigenprodukt von Vifor
Pharma.

Arzneimittel-Brevier (Basis-Brevier™)
_Arzneimittelfachinformationen fiir Fachleute, die sich mit
Verschreibung, Abgabe und Erstattung von Medikamenten
befassen; entwickelt und vertrieben von Documed.

Arzneimittel-Kompendium der Schweiz®

_Standardwerk fiir Medizinalpersonen mit ausfiihrlichen
Préparatefachinformationen; entwickelt und vertrieben von
Documed.

Aspreva Lupus Maintenance Study (ALMS)
_Internationale klinische Studie von Vifor Pharma, die in
iber 20 Landern durchgefiihrt wird und die Wirksamkeit von
CellCept bei der Behandlung von Lupus nephritis unter-
sucht.

Audit

_Untersuchung von Prozessen hinsichtlich der Erfiillung von
Anforderungen und Richtlinien. Die Uberpriifung geschieht
durch einen externen Experten, z.B. durch einen Inspektor
der FDA, oder durch einen Vertreter eines akkreditierten
Prifunternehmens, z.B. SGS.

Autoimmunerkrankung

_Uberbegriff fiir Krankheiten, deren Ursache eine Uberreak-
tion des Immunsystems gegen kérpereigenes Gewebe ist.
Irrtimlicherweise erkennt das Immunsystem kérpereigenes
Gewebe als zu bekdmpfenden Fremdké&rper. Dadurch kommt
es zu schweren Entziindungsreaktionen, die zu Schéaden an
den betroffenen Organen fiihren.

Autoimmunologie
_Wissenschaft der Autoimmunerkrankungen.

Azathioprin
_Wirkstoff von Medikamenten zur Unterdriickung der Immun-
abwehr.

Basis-Brevier™
_Siehe unter Arzneimittelbrevier.

Benchmark
_Vergleichende Analyse mit einem festgelegten Referenz-
wert.

Bezugscheck

_Durch die leistungsorientierte Abgeltung (LOA) defi-
nierte Leistung des Apothekers; beinhaltet die obligatori-
sche Fiihrung des Patientendossiers.

Blister

_Englische Bezeichnung fiir eine Verpackung, die es dem
Kunden erlaubt, das verpackte Produkt zu sehen (Sichtver-
packung).

Bolusinjektion
_Verabreichung eines Medikaments durch Injektion mittels
einer Spritze.

Bramitob®

_Préparat zur Behandlung von zystischer Fibrose, einer
Erbkrankheit, die zu schweren Stérungen der Atmung und
der Verdauung fihrt; in der Schweiz seit 2009 in Lizenz ver-
trieben von Vifor Pharma.

Broncho-Vaxom®

_Biotechnologisches Arzneimittel zur Prévention und Linde-
rung von Atemwegsinfektionen, entwickelt und vertrieben
von OM Pharma.

CAPA-Konzept

_Corrective and Preventive Action (CAPA, zu Deutsch: Kor-
rektur- und Vorbeugemassnahmen). Korrekturmassnahmen
werden ergriffen, um die Ursache eines Fehlers zu beheben.
Vorbeugemassnahmen sollen sicherstellen, dass ein Fehler
gar nicht oder nicht mehr auftritt.

carelNDEX®

_Vollkompatibler Datenstamm, der auf die Bedirfnisse von
Heimen und Pflegediensten ausgerichtet ist. Ermdglicht die
elektronische Abrechnung mit den Leistungstrégern; entwi-
ckelt und angeboten von e-mediat.

Case Management
_Fallmanagement; bezeichnet das Schema einer organisier-
ten bedarfsgerechten Hilfeleistung des Arbeitnehmers im
Falle von krankheits- oder unfallbedingter Einschrénkung
der Arbeitsfahigkeit.

CellCept

_Medikament von Roche zur Behandlung von Abstossungs-
reaktionen nach Organtransplantationen. Vifor Pharma be-
sitzt die weltweiten Rechte (ausser in Japan) zur Entwicklung
und zur Vermarktung fiir alle Anwendungen von CellCept bei
Autoimmunerkrankungen.

Change Management

_Veranderungsmanagement: alle Aufgaben, Massnahmen und
Tatigkeiten, die eine umfassende und inhaltlich weitreichende
Verénderung zur Umsetzung neuer Strategien, Strukturen usw.
in einem Unternehmen bewirken sollen.

Chirurgie

_Medizinisches Fachgebiet, das sich mit der Behandlung von
Krankheiten und Verletzungen durch direkte, manuelle oder
instrumentelle Einwirkung auf den Kérper des Patienten be-
fasst.

Chondroitinsulphat

_Chondroitinsulphat ist ein wichtiger Bestandteil des Knorpel-
gewebes und trdgt zu dessen Widerstandsfahigkeit gegen
Kompression bei. Wird in Mitteln gegen Rheuma, haufig in
Kombination mit Glucosamin, eingesetzt.

cis

_Clinical Information System: unterstiitzt die elektronische
Medikamentenverschreibung im Spital auf Basis der Stamm-
daten von hospINDEX®.

Colitis ulcerosa

_Die Colitis ulcerosa gehort zur Gruppe der chronisch-ent-
ziindlichen Darmerkrankungen und ist durch einen entziind-
lichen Befall des Mastdarms und des Dickdarms gekennzeich-
net.

Comité des Jeunes
_Beratendes Gremium von Galenica, zusammengesetzt aus
jungen Mitarbeitenden der Gruppe.

compendiumPORTAL

_Neues Redaktionssystem fiir das Arzneimittel-Kompen-
dium der Schweiz®; entwickelt und angeboten von Docu-
med.

Compliance
_Bereitschaft des Patienten, &rztlichen Anweisungen zu fol-
gen. Besonders wichtig ist Compliance bei chronisch oder
psychisch Kranken in Bezug auf die Einnahme von Medika-
menten, das Befolgen einer Diat oder die Veranderung des
Lebensstils.

Consumer-Healthcare-Produkte

_Konsumentennahe Gesundheitsprodukte (ohne Medika-
mente), die in Apotheken oder Drogerien direkt an die Kon-
sumenten abgegeben werden, zum Beispiel Antibrumm®.

Content Management
_Erarbeitung und digitale Verwaltung von Inhalten (Content)
von der Erzeugung bis zur Archivierung oder Léschung.

Coop Vitality
_Apothekenformat, das gemeinsam durch Coop und Galeni-
Care getragen wird.

Corporate Design

_Visuelles Erscheinungsbild eines Unternehmens. Die
Gesamtheit aller klar definierten sichtbaren Elemente wie
Logo, Geschaftsdrucksachen, Gebdude-/Fahrzeugbeschrif-
tungen und ihre Umsetzung in der Hausschrift/-farbe usw.

Data Warehousing
_Bewirtschaftung und Auswertung von abgespeicherten
Daten.

Decentralised Procedure
_Spezifisches Zulassungsverfahren fiir Medikamente in
Europa.

Dermatologie

_Teilgebiet der Medizin, das sich mit der Abklérung, Behand-
lung und Betreuung von Patientinnen und Patienten mit nicht
infektiosen und infektiosen Erkrankungen der Haut sowie
mit gut- und bdsartigen Hauttumoren befasst.

Dialyse
_Blutreinigungsverfahren bei Nierenversagen, auch Hdimo-
dialyse genannt.

Diavita

_Exklusive Dienstleistung der Amavita Apotheken speziell
flir Diabetiker; umfasst eine Therapiebegleitung, bei der die
Patienten zum Beispiel ihre Blutzuckerwerte iiberpriifen und
dokumentieren lassen kénnen.

Dicynone®

_Synthetisches Medikament zur Prévention und Behandlung
von Kapillarblutungen, einer Krankheit des Kreislaufsys-
tems; entwickelt und vertrieben von OM Pharma.

Doxium®

_Synthetisches Medikament zur Normalisierung der kapilla-
ren Durchléssigkeit und Verbesserung des vendsen Blutflus-
ses; entwickelt und vertrieben von OM Pharma.
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EDL
_Essential Drug List; Liste der essenziellen Medikamente.

EEV-Abgasnorm

_Die freiwillige EEV-Abgasnorm (Enhanced Environmentally
Friendly Vehicle) bezeichnet einen Abgasstandard bei Fahr-
zeugen, die einen geringeren Schadstoffausstoss als die giil-
tige Euronorm 5 ohne Kraftstoffmehrverbrauch aufweisen.

eHealth
_Sammelbegriff fir IT-gestiitzte Vernetzungsbestrebungen
im Gesundheitswesen.

Eisenmangelandmie

_Blutarmut aufgrund eines Eisenmangels: Durch Eisenman-
gel wird die Produktion des roten Blutfarbstoffes gestort.
Die Eisenmangelandmie ist weltweit die hdufigste Form der
Andmie; gemass WHO (World Health Organisation) leiden
weltweit zwei Milliarden Menschen an Eisenmangelanamie.

Eisenmangelsyndrom

_Milde Form des Eisenmangels, die sich unter anderem in
Miidigkeit und Erschépfung, Gereiztheit, Blédsse und briichi-
gen Négeln dussert.

e-MED

_Software fiir die elektronische Verschreibung zur Verbesse-
rung der Patientensicherheit im Medikationsprozess. Das Pilot-
projekt am Inselspital Bern in Zusammenarbeit mit e-mediat
wurde 2009 erfolgreich abgeschlossen.

EPO (Erythropoietin)

_Fiir die Bildung roter Blutkérperchen wichtiges Hormon. Es
gehort zur Gruppe von Erythropoese-stimulierenden Wirk-
stoffen (Erythropoiesis stimulating agent, ESA).

Equazen IQ™
_Name von Equazen eye q™ in der Schweiz.

Equazen eye q™

_Nahrungsmittelergédnzung zur Verbesserung der kogniti-
ven Funktionen, basierend auf Omega-3- und Omega-6-
Fettsduren aus Fischol. Nummer eins in Grossbritannien
und in der Schweiz sowie starke Prasenzin Stidafrika, in Nor-
wegen, in Schweden, in Danemark, in Australien und in wei-
teren Landern; produziert und vertrieben von Vifor Pharma.

ERA-EDTA
_European Renal Association - European Dialysis and Trans-
plant Association.

ERP

_Enterprise Resource Planning: Software fiir die integrierte
Verwaltungslosung zur Einsatzplanung der in einem Unter-
nehmen vorhandenen Ressourcen und Funktionalitaten, um
diese moglichst effizient flir den betrieblichen Ablauf einzu-
setzen und somit die Steuerung von Geschéftsprozessen zu
optimieren.

FAIR-HF-Studie

_Ferinject® Assessment in patients with IRon deficiency
and chronic Heart Failure; eine gross angelegte, multizentri-
sche, randomisierte, doppelblinde und placebokontrollierte
Studie, in welcher untersucht wurde, ob die Korrektur des
Eisenmangels mit Ferinject® zu einer Verbesserung des Ge-
sundheitszustands der Patienten beitrégt.

FDA
_Food and Drug Administration, Arzneimittel-Zulassungs-
behorde der USA.

Feelgood’s

_Netz von rund 100 unabhéngigen Apotheken in der Schweiz;
Kunden von Winconcept.
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FERGI-COR-Studie

_FERinject in Gastrolntestinal disorders to CORrect iron de-
ficiency; eine gross angelegte, multizentrische, randomi-
sierte, prospektive, vergleichende, offene Phase-IlI-Studie,
in der die Wirksamkeit, Vertréglichkeit und Sicherheit eines
vereinfachten standardisierten Dosierungsschemas von
Ferinject® zur Korrektur von Eisenmangelanémie bei Patien-
ten mit entziindlicher Darmerkrankung untersucht wurde.

FERGI-MAIN-Studie
_Nachfolgestudie der FERGI-COR-Studie.

Ferinject®

_Innovatives Eisenpréparat zur intravenésen Behandlung
von Eisenmangel, entwickelt und produziert von Vifor
Pharma.

Filmtablette

_Eine Tablette, die nur von einer einzigen, diinnen Schicht
iberzogen ist. Im Unterschied zu einem Dragee wird eine
Filmtablette mit einem Polymer statt mit Zucker Uberzogen.

FIND-CKD-Studie

_Klinische Studie, welche die Vorteile von Ferinject® gegen-
iber den oralen Eisenersatzpraparaten fir die Behandlung
von Blutarmut in Patienten mit chronischer Niereninsuffizi-
enz (ohne Dialyse) untersucht.

Footprint

_Unter dem 6kologischen Fussabdruck (Footprint) wird die
Flache auf der Erde verstanden, die notwendig ist, um den
Lebensstil und Lebensstandard des Menschen dauerhaft zu
ermoglichen.

FPH

_Foederatio Pharmaceutica Helvetiae; privatrechtlicher
Fachtitel FPH in Offizin- und Spitalpharmazie; analog dem
Titel FMH bei den Arzten.

galdat®

_Kommerzielle und wissenschaftliche Basisdaten von rund
200’000 Pharma- und Non-Pharma-Produkten. Referenzda-
ten in standardisierter und einheitlicher Struktur fiir alle In-
formatiksysteme im Schweizer Gesundheitswesen, fiir Apo-
theken, Arzte, Spitaler und Krankenkassen; galdat® bildet
die Basis fiir samtlich INDEX-Angebote; entwickelt und an-
geboten von e-mediat.

GALecoline®
_Markenbezeichnung fiir Einrichtungsartikel fiir Arztpraxen;
angeboten von Galexis.

GAL e-Learn
_Onlineausbildungsplattform fiir Kunden (insb. Apotheken),
entwickelt und angeboten von Galexis.

Galenica Economic Profit (GEP)

_Intern definierte Kerngrésse zur Steuerung des Kapitals
und dessen Einsatz. Dabei werden Ergebniskomponenten,
Komponenten der freien flissigen Mittel sowie das inves-
tierte Kapital beriicksichtigt. Ziel der Galenica Gruppe ist die
nachhaltige Steigerung des GEP in allen Geschéftsberei-
chen.

Galenik
_Pharmazeutische Technologie zur Zubereitung der Form
von Arzneimitteln (z.B. Tabletten oder Injektionslésungen).

Gastroenterologie
_Teilgebiet der inneren Medizin, das sich mit dem Magen-
Darm-Trakt befasst.

Gelclair®
_Onkologieprodukt von Helsinn; in der Schweiz unter Lizenz
vertrieben von Vifor Pharma.

Generikum

_Wirkstoffgleiche Kopie eines bereits unter einem Marken-
namen auf dem Markt befindlichen Medikaments (Original-
préparat). Generika kdnnen sich beziiglich der enthaltenen
Hilfsstoffe und der Herstellungstechnologien vom Original-
préparat unterscheiden.

Ginkgo
_Baumart aus Ostasien, deren Blatter und Samen Inhalts-
stoffe mit durchblutungsférdernder Wirkung besitzen.

Global Compact

_Weltweites Abkommen zwischen der UNO und Unterneh-
men mit dem Ziel, die Globalisierung sozial- und umweltver-
traglich zu gestalten.

Global Reporting Initiative (GRI 3)

_Internationale Organisation, gegriindet von Investoren und
Umweltverbanden in Partnerschaft mit dem Umweltpro-
gramm der Vereinten Nationen (UNEP); erarbeitet in partizi-
pativem Verfahren Richtlinien fiir die Erstellung von Nach-
haltigkeitsberichten von Unternehmen, Regierungen und
NGO.

Glucosamin

_Ist als Wirkstoff in vielen Arzneimitteln gegen Rheuma ent-
halten. Wird héaufig in Kombination mit Chondritinsulfat
eingesetzt.

Good Distribution Practice (GDP)

_Gute Logistikpraxis; Richtlinien der FDA und der EU zur
Qualitatssicherung bei der Lagerung, der Handhabung und
der Auslieferung von Arzneimitteln, Wirkstoffen und Medi-
zinprodukten.

Good Manufacturing Practice (GMP)

_Gute Herstellungspraxis; Richtlinien der FDA und der EU
zur Qualitatssicherung bei der Produktion von Arzneimitteln,
Wirkstoffen und Medizinalprodukten.

Gynékologie
_Frauenheilkunde.

Héamatologie

_Lehre von der Physiologie, Pathophysiologie und den
Krankheiten des Blutes sowie der blutbildenden Organe. Sie
umfasst zum Beispiel bésartige Erkrankungen des Blutes
oder Bildungsstérungen des Knochenmarks.

Héamodialyse
_Blutwésche bei Nierenerkrankungen.

HCFC
_Bezeichnet eine Gruppe von Chlorfluorkohlenwasserstof-
fen (z.B. Freon oder Halone).

HerzCheck®

_Von GaleniCare in ihren Apotheken zusammen mit der
Schweizerischen Herzstiftung angebotene Herz-Kreislauf-
Untersuchung mit individuellem Risikoprofil (Herzpass).

Herzinsuffizienz

_Herzleistungsschwache, die bei Betroffenen infolge einer
Unterversorgung der Organe mit Sauerstoff und Blut zu
einer Leistungseinschrankung fithren kann.

Home Nurses

_Qualifizierte Pflegefachkrafte mit spezifischer Zusatzaus-
bildung im Heimpflegebereich; Patientenbetreuung im Rah-
men von Pharma Care; angeboten von MediService.

hospINDEX®

_Medizinische Basisdaten fiir alle Prozesse wie Logistik,
Abrechnung, Verordnung. Lost galdat® in den Spitélern ab;
entwickelt und angeboten von e-mediat.



Hyperaktivitat

_Uberaktives Verhalten, das von den Betroffenen nicht hin-
reichend kontrolliert werden kann, auch Aufmerksamkeits-
defizitstorung (ADS) genannt.

Ibuprofen
_Schmerzstillender, entziindungshemmender und fieber-
senkender Wirkstoff.

IFAS
_Jahrlich in Zirich stattfindende Fachmesse fiir Arzt- und
Spitalbedarf.

Immunologie

_Lehre der biologischen und biochemischen Grundlagen der
korperlichen Abwehr von Krankheitserregern wie Bakterien,
Viren und Pilzen sowie anderen korperfremden Stoffen wie
zum Beispiel biologischen Giften.

Immunprophylaxe
_Vorbeugung von Infektionserkrankungen durch Stimulie-
rung des Immunsystems.

IMS Health
_Internationales Beratungs-und Marktforschungsunterneh-
men im Pharmabereich mit Sitz in Hergiswil (Schweiz).

Indikation
_Heilanzeige; Grund oder Anlass zu einer medizinischen
Massnahme.

Inflammatory Bowel Disease (IBD)
_Entziindliche Darmerkrankung.

Injectafer®
_Ferinject® soll auf dem US-amerikanischen Markt unter
dem Namen Injectafer® gefiihrt werden.

insureINDEX®

_Basisdaten fiir die Kostentrdger im Gesundheitswesen.
Lost galdat® bei den Krankenversicherungen ab; entwickelt
und angeboten von e-mediat.

Intravends (iv)
_Bezeichnet die direkte Verabreichung eines Medikamentes
oder einer Fliissigkeit in ein vendses Blutgeféss.

Jarsin®

_Antidepressivum auf pflanzlicher Basis; wird zunehmend
auch bei milden Formen von multipler Sklerose verschrie-
ben; entwickelt, produziert und vertrieben von Vifor Pharma.

Kardiologie
_Lehre des Herzes; beschaftigt sich mit Herz-Kreislauf-
Erkrankungen.

Klinische Entwicklung/klinische Studien
_Prifungen im Entwicklungsprozess von neuen Arzneimit-
teln, in denen diese eingehend auf ihre Wirksamkeit und
Unbedenklichkeit getestet werden. Das klinische Studien-
programm ist in mehrere Phasen gegliedert.

Kognitive Storung

_Storung bei der Verarbeitung von Sinneseindriicken, zum
Beispiel bei Hyperaktivitat. Diese kann zu Lernschwache,
Unaufmerksamkeit usw. fiihren.

Key Performance Indicator (KPI)

_Key Performance Indicator (KPI) bzw. Leistungskennzahl
bezeichnet Kennzahlen, an denen der Forschritt oder Erfll-
lungsgrad hinsichtlich wichtiger Zielsetzungen gemessen
wird.

KTI
_Kommission fiir Technologie und Innovation des Bundes-
amtes fir Berufsbildung und Technologie BBT.

KUKO®
_Kundenspezifische Konditionen, eine Dienstleistung von
Galexis fiir Kunden und Lieferanten.

Leistungsorientierte Abgeltung (LOA)

_Vertrag zwischen santésuisse und pharmaSuisse (ehemals
Schweizerischer Apothekerverband), der eine Entkopplung
des Einkommens einer Apotheke vom Produktpreis bewirkt.

Life Cycle Management

_Lebenszyklusmanagement, bezeichnet ein strategisches
Konzept zum Management eines Produktes iiber seinen ge-
samten Lebenszyklus.

Lipide

_Sammelbezeichnung fiir wasserunldsliche Naturstoffe, wie
zum Beispiel Fettsauren, Fette und Ole. Dazu gehéren auch
die Omega-3- und Omega-6-ungeséttigten Fettsduren,
Aktivstoffe von Equazen eyeq™.

Lupus nephritis
_Nierenentziindung als Folge einer systemischen Autoim-
munerkrankung.

Lysinat
_Salz aus der Verbindung der Aminoséaure Lysin und einem
weiteren chemischen Bestandteil.

Magnesium® Vital
_Magnesiumpréparat gegen Wadenkrampfe; entwickelt und
vertrieben von Vifor Pharma.

Maltofer®

_Orales Eisenpraparat zur Behandlung von Eisenmangel,
weltweit vertrieben; entwickelt und produziert von Vifor
Pharma.

Medical Affairs

_Sammelbegriff fir folgende Tatigkeiten: Kontakt zu mei-
nungsfiihrenden Arzten, Planung und Koordination von klini-
schen Studien, Schnittstelle zwischen Marketing und Medi-
zin, medizinisch-wissenschaftliche Aus- und Weiterbildung
des Aussendienstes.

Medikamentencheck

_Durch die Leistungsorientierte Abgeltung (LOA) defi-
nierte Leistung des Apothekers; beinhaltet u.a. die Entscha-
digung fiir die Rezeptkontrolle, Interaktionskontrollen (Ver-
traglichkeit mit anderen Medikamenten), das Anschreiben
der Einnahmevorschriften usw.

Medicare Improvements for Patients and

Providers Act (MIPPA)

_Medicare ist die offentliche Krankenversicherung in den
USA fiir dltere und/oder behinderte Personen. Der MIPPA ist
Teil des Reformpakets im amerikanischen Gesundheitswe-
sen und regelt unter anderem das Medikamentenriickvergii-
tungssystem.

medINDEX®
_Medizinische Basisdatenbank; 16st galdat® bei den Arzt-
praxen ab; entwickelt und angeboten von e-mediat.

MediService

Eine Spezialapotheke, welche ihren Patienten rezeptpflich-
tige Medikamente direkt nach Hause liefert und mit Pharma
Care chronisch Kranken mit seltenen Krankheiten und an-
spruchsvollen Therapien eine spezielle Therapieberatung
und -begleitung anbietet.

mediVISTA.ch
_Webbasierte Informationsplattform fiir Praxis- und Spital-
arzte als Ergdnzung von medINDEX®.

Medizinaltechnik
_Gerate und technische Verfahren, die in Arztpraxen und
medizinischen Labors zum Einsatz gelangen.

Mg5®
_Orales Magnesiumpraparat zur Behandlung von Magnesium-
mangel; vertrieben von Vifor Pharma.

Minergiestandard
_Minergie ist der wichtigste Energiestandard in der Schweiz
fiir Niedrigenergiegebaude.

Morbus Crohn

_Der Morbus Crohn gehért zur Gruppe der chronisch-ent-
ziindlichen Darmerkrankungen. Bevorzugt befallen sind der
untere Diinndarm und der Dickdarm, seltener die Speise-
réhre und der Mund.

Multiple Sklerose, schubférmig-remittierend

_Die Multiple Sklerose (MS) ist eine chronisch-entziindliche
Erkrankung des zentralen Nervensystems. Die Ursache die-
ser Krankheit ist noch nicht geklart. MS dussert sich durch
Sehstorungen, Taubheitsgefiihle, Bewegungs- und Sprech-
stérungen sowie Ermidbarkeit. Haufig tritt die Krankheit
schubférmig auf. Die Schiibe kdnnen sich vollsténdig oder
unvollstandig zuriickbilden (remittieren).

Nachahmerprodukte
_Siehe Generikum.

Nasmer®
_Befeuchtender Nasenspray; produziert und vertrieben von
Vifor Pharma.

NDA (New Drug Application Process)

_Mittel, mit dem Hersteller von Arzneimitteln in den USA of-
fiziell bei der FDA beantragen, dass diese ein Arzneimittel
flir das Inverkehrbringen und den Verkauf auf dem US-ameri-
kanischen Markt freigibt.

Nephrologie
_Lehre von den Nieren; Abklarung und Behandlung von Nie-
renleiden.

Neurologie
_Lehre von den Erkrankungen des Nervensystems.

Niereninsuffizienz, chronisch
_Ein langsamer, iber Monate oder Jahre voranschreitender
Verlust der Nierenfunktion (Chronic Kidney Disease, CKD).

Nova
_Fakturierungssystem fiir Kunden von Galexis.

Okokodex
_Interne Richtlinien zur Férderung des dkologischen Verhal-
tens (Verhaltenskodex).

OLPCockpit
_Funktionalitat des Apothekenmanagementtools TriaPharm®
fiir die Zahlungskontrolle.

OLPFact
_Funktionalitat des Apothekenmanagementtools TriaPharm®
zur Unterstiitzung der Fakturierung an die Krankenkassen.

Omega-3-, Omega-6-Fettsauren

_Fiir den Menschen lebensnotwendige, mehrfach ungesét-
tigte Fettsduren; kommen zum Beispiel in Fischol vor.
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Onkohamatologie
_Lehre und Wissenschaft von das Blutsystem betreffenden
Krebserkrankungen.

Onkologie
_Krebsheilkunde.

Ophthalmologie
_Augenheilkunde.

OPINIO
_Mitarbeiterbefragung der Galenica Gruppe.

Oral
_Aufnahme eines Medikaments durch den Mund.

Osteoporose

_Als Knochenschwund bezeichnete (Alters-)Erkrankung mit
erhohter Bruchanfalligkeit des Knochens infolge iberméssig
raschen Abbaus der Knochenmasse; oft in Zusammenhang
mit Kalziummangel.

Otalgan®

_Produkt zur Behandlung von Ohrenschmerzen und Entziin-
dungen des Trommelfells; Nummer eins in der Schweiz, in
Italien, in Holland, in Osterreich und in Deutschland; produ-
ziert und vertrieben von Vifor Pharma.

oTC
_Over the Counter (wdrtlich «liber den Treseny), Bezeich-
nung fiir rezeptfrei erhéltliche Medikamente.

oTX

_Arzneimittel, die zwar nicht verschreibungspflichtig sind,
jedoch mehrheitlich vom Arzt verordnet werden und zumin-
dest zum Teil auch von den Krankenkassen tibernommen
werden.

PA21, Phosphatbinder

_Neues, in Entwicklung stehendes Medikament von Vifor
Pharma. PA21 bindet liberschiissiges Phosphat im Blut und
unterstiitzt so dessen Ausscheidung. Soll insbesondere bei
Hamodialysepatienten zum Einsatz kommen.

Parapharmazeutika
_Arzneimittelnahe Produkte wie beispielsweise Wundver-
bandmittel.

Parenteral

_Verabreichung eines Medikaments unter Umgehung des
Magen-Darm-Traktes; in der Regel durch Infusion (zum Bei-
spiel bei Venofer®), Injektion, durch die Haut (transdermal)
oder liber die Schleimhéute.

Pemphigus vulgaris

_Autoimmunkrankheit, bei der das Immunsystem Antikor-
per gegen bestimmte Proteine der Haut und der Schleim-
héute bildet.

Perskindol®

_Produktelinie gegen Muskel- und Gelenkbeschwerden;
Nummer eins in der Schweiz; starke Prasenzin C)sterreich, in
Holland, in Ungarn, in Thailand und in weiteren Landern; her-
gestellt und vertrieben von Vifor Pharma.

Pharma Care

_Umfasst die gesamte medizinische Heimbetreuung chro-
nisch Kranker und Patienten mit seltenen Krankheiten; wird
von MediService angeboten.

pharmavista
_Webbasierte Produktinformationsplattform von e-mediat.

Phytopharmazie

_Wissenschaft, die sich mit der Wirkung und der Herstellung
von Arzneimitteln auf pflanzlicher Basis befasst.
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Pipeline
_Summe der in verschiedenen Entwicklungsphasen stehen-
den zukiinftigen Medikamente.

Polymedikationscheck

_Beim Polymedikationscheck priift der Apotheker, ob vom
Patienten gleichzeitig angewendete Medikamente unterein-
ander vertréglich sind und fordert damit die Compliance.

Pradialyse
_Niereninsuffizienz vor Dialysebeginn.

Prewholesale

_Logistisches Bindeglied zwischen Hersteller (Pharma-
industrie) und Grosshandel (Wholesale). Beispiel innerhalb
der Galenica Gruppe: Alloga.

Process Management
_Gestaltung und Verwaltung ganzer Prozesse.

Promologistik
_Logistik fiir Werbematerial von Pharmaunternehmen; ange-
boten von Galexis.

RefData

_Unabhéngige Stiftung, welche die kostengiinstige, sozial-
vertrégliche und volkwirtschaftlich relevante Referenzie-
rung von Produkten, Dienstleistungen, Personen und Institu-
tionen fordert.

Regulatory Affairs

_Sammelbegriff fir die Tatigkeiten, die zur Erlangung der
behordlichen Genehmigung fiir Entwicklung, Herstellung,
Vermarktung und Vertrieb von Arzneimitteln notwendig
sind.

Restless-Legs-Syndrom

_Das Syndrom der ruhelosen Beine ist eine neurologische
Erkrankung mit Gefiihlsstérungen und Bewegungsdrang in
den Beinen und Fiissen.

Retardform
_Arzneiform, bei der der Arzneistoff verlangsamt freigesetzt
wird.

Revalid N®
_Stéarkende Haarpflegelinie, vertrieben durch Vifor Pharma.

Rheumatologie

_Fachrichtung der Medizin, die sich mit der Diagnose und
Therapie von chronischen Krankheiten beschéftigt, die sich
meist auch durch Schmerzen des Bewegungsapparates be-
merkbar machen.

Rollout

_Die Markteinfiihrung eines Produktes oder einer Dienst-
leistung; wird vorwiegend bei technischen Applikationen
verwendet.

Rx
_Englische Bezeichnung fiir verschreibungspflichtige Medi-
kamente.

Selbstdispensation
_Abgabe von Medikamenten direkt durch den Arzt.

Serumphosphatwert
_Phosphatkonzentration im Blut.

SmartLOG

_Bezeichnung eines Pilotversuches bei der Entwicklung
eines Systems zur Riickverfolgbarkeit von Medikamentenlie-
ferungen. Damit soll der Schutz vor Félschungen verbessert
werden. Documed wirkt im Auftrag von RefData an der
Machbarkeitsstudie mit.

Specialty Pharma, strategische Achse

_Strategischer Fokus der Galenica Gruppe auf die Entwick-
lung, die Produktion und die Vermarktung von eigenen Medi-
kamenten auf internationalen Mérkten, insbesondere von
Produkten in den Therapiebereichen Eisenmangel sowie
Infektionskrankheiten/OTX- und OTC-Produkte.

Stammregistrierungsstelle

_Stelle, welche die grundlegenden Daten (Stammdaten)
samtlicher im schweizerischen Gesundheitswesen einge-
setzter Objekte sammelt, verwaltet und auf dem neuesten
Stand hélt.

StarCard
_Kundenkarte von Amavita und Amavita Partnerschafts-
apotheken.

Sublizenz
_Teil einer Lizenz, die an ein anderes Unternehmen oder an
eine andere Person vergeben wird.

Sun Store

_Erste Apothekenkette der Schweiz mit Verkaufspunkten an
stark frequentierten Standorten; 2009 von Galenica Uber-
nommen und seither unter gleicher Bezeichnung weiterge-
fiihrt.

Swiss Aids Care International

_Stiftung von Prof. Ruedi Liithy mit dem Ziel, in Simbabwe
Menschen mit HIV und Aids zu helfen. Mit Spenden wurden
eine ambulante Aidsklinik und ein Referenzlabor errichtet.

SwissDocu®

_Auskunftsdienst zu Produkten sowie fiir wissenschaftliche
und nicht wissenschaftliche Fragen von Apotheken und Dro-
gerien; betrieben von e-mediat.

Swiss HealthCare Services, strategische Achse

_Fokus der Galenica Gruppe auf ein Geschaftsmodell mit in-
tegrierten Dienstleistungen fiir den Schweizer Gesundheits-
markt; mit den Apothekenformaten Amavita, Sun Store,
Coop Vitality, MediService und Winconcept, Logistik-
dienstleistungen und Informationsmanagement.

Swissmedic

_Schweizerisches  Heilmittelinstitut; Uberwachungsbe-
hérde fiir Arzneimittel und Medizinalprodukte mit Sitz in
Bern. Sdmtliche Arzneimittel fiir Menschen und Tiere diirfen
erst mit Zulassung durch Swissmedic in der Schweiz auf den
Markt gebracht werden. Ebenso sind sé@mtliche klinischen
Studien in der Schweiz bei Swissmedic zu melden.

Subanalyse

_Analyse der Daten einer oder mehrerer klinischer Studien
nach deren Beendigung hinsichtlich weiterer interessanter
Erkenntnisse.

Symfona®

_Ginkgopréparat zur Behandlung altersbedingter Durchblu-
tungsstérungen des Gehirns, zur Steigerung der Konzentra-
tionsféhigkeit und zur Erhohung der Gedéachtnisleistung;
entwickelt und vertrieben von Vifor Pharma.

TOP HOMECARE

_Verkaufs- und Beratungskonzept im Heimpflegebereich
fiir Apotheken und Drogerien; entwickelt und vertrieben von
Galexis.

Track’n’Trace
_IT-gestiitzte Verfolgung und Ortung von Lieferungen.

Toxizitatsprofil
_Profil der Giftigkeit eines Stoffes. Bestimmungen der Toxi-
zitét erfolgen in den meisten Féllen in Tierversuchen.



Transdermal
_Behandlungsart (meist Pflastersysteme), bei der der Wirk-
stoff durch die Haut aufgenommen wird.

TriaMed®
_Managementsoftwareldsung fiir Arztpraxen; entwickelt und
vertrieben von HCI Solutions - Abteilung Triamun.

TriaMed®Box

_Einklein dimensionierter, vollstéandig mit TriaMed® vorkon-
figurierter Rechner. Als sogenanntes Entry-Produkt von HCI
Solutions - Abteilung Triamun lanciert.

TriaMed TS®

_Managementsoftware fiir Arztpraxen, die liber einen exter-
nen Server von HCI Solutions - Abteilung Triamun l&uft; ent-
wickelt und angeboten von HCI Solutions - Abteilung Tria-
mun.

TriaOne®

_Integrierte Verwaltungslosung mit kompletter Abdeckung
aller nétigen Funktionalitdten eines Unternehmens (ERP);
basiert auf dem ehemaligen Produkt Arizona von BMC, wel-
che 2007 mit Triamun fusioniert wurde.

TriaPharm®
_Managementsoftwareldsung fiir Apotheken; entwickelt
und vertrieben von HCI Solutions - Abteilung Triamun.

TriaScan®

_Erweiterungssoftware von TriaPharm®, die dem Einscan-
nen und der Digitalisierung von Rezepten dient; entwickelt
und vertrieben von HCI Solutions - Abteilung Triamun.

Triofan®
_Schnupfenpraparat; Nummer eins in der Schweiz; produ-
ziert und vertrieben von Vifor Pharma.

Trittico®, Trittico® retard
_Arzneimittel zur Behandlung depressiver Stérungen; in der
Schweiz in Lizenz vertrieben von Vifor Pharma.

Unterneh 1smanag tentwicklung (UME)
_Umfasst alle Aktivitdten von Galenica, die fiir die Weiter-
entwicklung der Mitarbeitenden und der Fiihrungskréfte an-
geboten werden.

Uro-Vaxom®

_Biotechnologisches Arzneimittel zur Prévention und Linde-
rung von Harnwegsinfektionen; entwickelt und vertrieben
von OM Pharma.

Value-based Management/Wertorientierte Fiihrung
_Managementansatz, der sicherstellt, dass Unternehmen
auf die Optimierung des Unternehmenswertes ausgerichtet
sind.

Venofer®

_Intravends verabreichtes Medikament zur Behandlung von
Eisenmangel; entwickelt und produziert von Vifor Pharma,
weltweit vertrieben.

Verhaltenskodex

_Sammlung von Verhaltensweisen, die in bestimmten Situa-
tionen angewendet werden sollen und damit eine einheit-
liche Verhaltensweise von Personengruppen férdern.

Vial
_Kleines Flaschchen mit verschiedenartigen Verschlissen
(z.B. Kapselverschluss mit Membran zum Durchstechen).

VIT91
_Pipelineprodukt, derzeit in der chemischen Entwicklung
bei Vifor Pharma.

voc
_Volatile Organic Compounds; Sammelbezeichnung fiir or-
ganische, also kohlenstoffhaltige Stoffe, die leicht verdamp-
fen und schon bei niedrigen Temperaturen als Gas vorliegen.
Wird meist im Zusammenhang mit Luftschadstoffen verwen-
det.

WEKO
_Schweizerische Wettbewerbskommission.

WHO
_Weltgesundheitsorganisation (World Health Organization)
der Vereinten Nationen mit Sitz in Genf.

Wholesale

_Grosshandel: Bindeglied zwischen den verschiedenen Ver-
triebsstufen, beschafft Waren, die er in der Regel nicht selbst
be- oder verarbeitet (Handelswaren), und vertreibt diese weiter
an Weiterverarbeiter, Einzelhandel, industrielle oder sonstige
gewerbliche Betriebe usw. Beispiele innerhalb der Galenica
Gruppe: Galexis, Unione Pharmaceutica Distribuzione.

Winconcept

_Management- und Marketinggesellschaft der Feelgood’s
Apotheken. Winconcept entwickelt Marketingkonzepte mit
den Schwerpunkten Kommunikation und Qualitat, stark fo-
kussiert auf den Konsumenten.

Xulux®
_Arzneimittel gegen Bronchitis; in der Schweiz seit 2009 in
Lizenz vertrieben von Vifor Pharma.

Zystische Fibrose

_Die zystische Fibrose, auch Mukoviszidose genannt, ist eine
genetisch bedingte Stoffwechselerkrankung. Durch z&hflis-
sigen Schleim in den Bronchien kommt es zu chronischem
Husten und h&ufig wiederkehrenden Lungeninfektionen.

Zytostatika

_Natiirliche oder kiinstlich hergestellte Substanzen, die das
Zellwachstum bzw. die Zellteilung hemmen. Sie werden vor
allem zur Behandlung von Krebs (Chemotherapie) oder von
Autoimmunerkrankungen angewendet.
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