






GALENICA GRUPPE RETAIL Übrige: HEALTHCARE INFORMATIONLOGISTICSPHARMA

Strategie: Fokus auf zwei strategische Achsen
_Specialty Pharma: Im Fokus der strategischen Achse Specialty 
Pharma steht die integrierte und spezialisierte Pharmagruppe Vifor 
Pharma. Sie erforscht, entwickelt, produziert und vermarktet weltweit 
eigene sowie einlizenzierte Medikamente und konzentriert sich auf 
drei Hauptgeschäftsfelder: Eisenmangel und Eisenmangelanämie, die 
Aktivitäten des Pharmaunternehmes OM Pharma mit Fokus auf Pro-
dukte im Bereich Infektionskrankheiten/OTX sowie die Aktivitäten 
von Consumer Healthcare mit dem Schwerpunkt auf OTC-Produkte. 
_Swiss HealthCare Services: Im Fokus der strategischen Achse 
Swiss HealthCare Services steht ein Geschäftsmodell mit inte-
grierten Dienstleistungen für den Schweizer Gesundheitsmarkt, in 
dem verschiedene Apothekenformate, die Logistik und das Informa-
tionsmanagement zusammengefasst sind.

Höhepunkte 2010
_Mit einem Umsatz von CHF 3’104.3 Mio. (+6.6%) hielt Galenica 
erfolgreich den pharmapolitischen Herausforderungen stand. Wie 
geplant wurde ein Teil des Gewinnwachstums 2010 in zukunftsge-
richtete Projekte reinvestiert. Trotz den ausserordentlichen Investi-
tionen in klinische Studien für Ferinject® sowie in die Vertriebsorga-
nisation in Europa und trotz negativen Währungseinflüssen konnte 
Galenica ein Gewinnwachstum von 10.8% ausweisen. 
_Vifor Pharma und Fresenius Medical Care haben ein spezialisiertes 
Pharmaunternehmen gegründet, das die weltweiten Vermarktungs-
rechte an Venofer® und Ferinject® im Bereich der Nephrologie sowie 
am neuartigen Phosphatbinder PA21 halten wird. Verschiedene kli-
nische Studien demonstrierten die Wirksamkeit von Ferinject® bei 
der Behandlung von Eisenmangel in verschiedenen therapeutischen 
Bereichen.
_Procter&Gamble Prestige Products hat Galexis mit dem alleinigen 
Vertrieb ihrer Kosmetika in der Schweiz beauftragt. 
_Das Apothekennetz von GaleniCare umfasst per Ende 2010 über 
400 Standorte und ist damit das grösste in der Schweiz. 

Ausblick 2011
_Specialty Pharma: Das gemeinsame Unternehmen mit Fresenius 
Medical Care ermöglicht es Vifor Pharma, noch stärker auf die wei-
tere Entwicklung und Kommerzialisierung von Ferinject® ausserhalb 
der Indikation Nephrologie zu fokussieren. Die Lancierung von Ferin-
ject® in weiteren wichtigen Märkten wird vorangetrieben und das 
breite klinische Programm wie vorgesehen weitergeführt. Die kli-
nischen Studien der Phase III des Phosphatbinders PA21 sollen im 
1. Quartal 2011 gestartet werden. 
_Swiss HealthCare Services: Der Geschäftsbereich Logistics wird 
seine Funktionalitäten ausbauen und gezielt neue Dienstleistungs-
felder entwickeln. GaleniCare wird sowohl die Expansion in allen 
Formaten als auch die Optimierung der einzelnen Standorte weiter 
vorantreiben und neue Services anbieten. Im Bereich HealthCare 
Information werden die Produkte kontinuierlich entsprechend den 
Anforderungen von eHealth weiterentwickelt. 

Philosopie und Strategie: eine voll integrierte und spezialisierte 
Pharmagruppe mit nachhaltigem Wachstum 
_Vifor Pharma ist ein spezialisiertes, international tätiges Pharmaun-
ternehmen, das eigene pharmazeutische Spezialitäten erforscht, ent-
wickelt, produziert und weltweit vermarktet. Das Unternehmen kon-
zentriert sich auf drei Ausrichtungen: Eisenmangel, der mit einer 
ganzen Reihe von Krankheiten einhergeht, das Pharmaunternehmen 
OM Pharma, mit Fokus auf Produkte im Bereich Infektionskrank-
heiten/OTX, und die Aktivitäten von Consumer Healthcare, mit Fokus 
auf OTC-Produkte. 

Tätigkeit
_Vifor Pharma fokussiert ihre Tätigkeit auf den global weitverbreiteten 
Eisenmangel und entwickelt und produziert pharmazeutische Pro-
dukte. Die Eisenpräparate Ferinject®, Venofer® und Maltofer® sind 
weltweit führend. Um sich einen raschen und direkten Zugang zu den 
verschiedenen globalen Märkten zu sichern, arbeitet Vifor Pharma 
sowohl mit eigenen Vertriebsgesellschaften als auch mit Vertretungs-
partnern.
_Die Produkte von OM Pharma wie Broncho-Vaxom® und Uro-
Vaxom® ergänzen das Portfolio von Vifor Pharma und bieten grosses 
Expansionspotenzial.
_Der Bereich Consumer Healthcare produziert und vermarktet OTC-
Produkte, die innerhalb der Gruppe entwickelt oder unter Lizenz her-
gestellt und verkauft werden. Vifor Pharma spielt bei den OTC-Medi-
kamenten in der Schweiz und in ausgewählten Exportländern eine 
führende Rolle. Wichtigste Produkte sind Equazen eye q™, Perskin-
dol® und Algifor®.

Höhepunkte 2010
_Die Integration von OM Pharma verlief nach Plan; Synergien wurden 
bereits erzielt. Das Potenzial der OM Pharma Produkte zeichnet sich 
immer deutlicher ab. 
_Ferinject® ist in rund 30 Ländern zugelassen und wird in 14 Ländern 
verkauft. Dank der engen Zusammenarbeit mit Fresenius Medical 
Care und Luitpold Pharmaceuticals stieg der Marktanteil von Veno-
fer® in den USA weiter an. 
_Vifor Pharma und Fresenius Medical Care gründeten das speziali-
sierte Pharmaunternehmen Vifor Fresenius Medical Care Renal 
Pharma. Aufgabe der neuen Gesellschaft ist die Entwicklung von PA21 
(klinische Studien der Phase III) sowie die Vermarktung von Venofer® 
und Ferinject® in der Nephrologie (CKD, Stadien III–V). Das gemein-
same Unternehmen ist Weltmarktführer in seinem Bereich. 
_Im Bereich Consumer Healthcare unterstützten Portfolioerweite-
rungen den Vorstoss in therapeutische Schlüsselbereiche. Equazen 
eye q™ wurde in sechs internationalen Märkten neu eingeführt. 

Ausblick 2011
_Ferinject® wird in verschiedenen wichtigen Märkten neu lanciert. 
Das breite klinische Programm wird wie vorgesehen weitergeführt. 
_Die ersten Patienten für das klinische Programm der Phase III von 
PA21 sollen im 1. Quartal 2011 rekrutiert werden. Vifor Fresenius 
Medical Care Renal Pharma wird ihre Aktivitäten in den USA auf
nehmen.

Philosophie und Strategie: massgeschneiderte Lösungen
_Der Geschäftsbereich Logistics spielt eine wichtige Rolle innerhalb 
der schweizerischen Medikamenten-Versorgungskette. Galexis und 
Unione Farmaceutica Distribuzione, Alloga sowie G-Pharma erbrin-
gen schweizweit integrierte Dienstleistungen in der Gesundheitslo-
gistik. Sie bieten erprobte modulare Lösungen an, die den Erfolg 
ihrer Kunden fördern. Im Zentrum der Strategie stehen die Stärkung 
der Marktposition und die enge Zusammenarbeit mit sämtlichen 
Marktakteuren. Anpassungen an die Marktbedürfnisse erfolgen 
stets unter Berücksichtigung ökonomischer sowie ökologischer As-
pekte und folgen dem Prinzip der Nachhaltigkeit. Im Vordergrund 
stehen dabei eine hohe Verfügbarkeit und die konsequente Nutzung 
von Synergien. 

Tätigkeit
_Als führende Pharmagrossisten in der Schweiz gewährleisten Gale-
xis und Unione die termingerechte und flächendeckende Versor-
gung aller Partner im Gesundheitswesen. Die Unternehmen belie-
fern Apotheken, Ärzte, Drogerien und Spitäler mit über 100’000 
referenzierten Gesundheitsprodukten.
_Alloga bietet Pharma- und Healthcare-Unternehmen eine breite 
Palette spezialisierter Logistikdienstleistungen an (Prewholesale). 
Dies erlaubt es den Kunden, sich auf ihre Kernkompetenzen For-
schung und Entwicklung sowie auf das Marketing zu konzentrieren.
_G-Pharma übernimmt und koordiniert für Dritte den Einkauf und 
Verkauf von Produkten sowie deren Lagerung und Distribution und 
unterstützt ihre Kunden mit Marketingdienstleistungen. 

Höhepunkte 2010
_Durch einen Vertrag mit Procter & Gamble Prestige Products si-
cherte sich Galexis den alleinigen Vertrieb hochwertiger Kosmetika 
in der Schweiz. Damit baute sie ihr Produktsortiment aus und 
konnte neue Kundenkreise erschliessen. Alloga festigte ihre Posi-
tion als führende Dienstleisterin im Prewholesalegeschäft und 
schloss die Integration von Globopharm erfolgreich ab. Mit einer 
2010 neu entwickelten und von Swissmedic zugelassenen IT-Frei
gabeplattform ist Alloga heute in der Lage, einen Teil des Freigabe-
prozesses im Kundenauftrag zu vereinfachen, zu beschleunigen und 
so den Prozess zu unterstützen.

Ausblick 2011
_Mit der Erhöhung der Verfügbarkeit, der Automatisierung und 
der Kapazitäten hat der Geschäftsbereich die Voraussetzungen da-
für geschaffen, sich rasch und proaktiv auf kommende Anforderun-
gen einzustellen. Galexis wird ihre Funktionalitäten im Hinblick auf 
neue Herausforderungen ausbauen sowie neue Dienstleistungs
felder gezielt identifizieren und entwickeln. Alloga wird sich verstärkt 
Lösungen im Bereich der regulatorisch bedingten Anforderungen  
zuwenden. Dazu zählen die Bereiche Kühlkette, Track’n’Trace,  
Fälschungssicherheit und Freigabeprozesse.

Philosophie und Strategie: Innovation in starkem Netzwerk
_GaleniCare führt die bedeutendste Retailstruktur im Schweizer 
Apothekenmarkt. Im deregulierten, sich rasch verändernden 
Pharmamarkt Schweiz will das Unternehmen die Zukunft aktiv mit-
gestalten. Vor diesem Hintergrund fokussiert GaleniCare auf die 
Entwicklung, Förderung und Führung starker Apothekennetzwerke. 
Mit den Formaten Amavita, Sun Store, dem Joint Venture Coop 
Vitality, der Spezialapotheke MediService sowie mit Winconcept 
entwickelt sich GaleniCare rasch zu einer der wichtigsten Partnerin-
nen für die verschiedenen Akteure im Gesundheitsmarkt. Innovative 
und attraktive Leistungen wie beispielsweise Pharma Care erfüllen 
die steigenden Kundenansprüche. 

Tätigkeit
_Das Apothekennetzwerk von Galenica ist mit 279 eigenen und 
133 Partnerapotheken das grösste in der Schweiz. Das Netz umfasst 
die Apotheken von Amavita und Sun Store, welche GaleniCare 
selbst führt, die Amavita Partnerapotheken, die in einem Franchi-
sekonzept integriert sind, und die im Joint Venture mit Coop betrie-
benen Coop Vitality Apotheken. Die Spezialapotheke MediSer-
vice ist auf die spezifische Betreuung zu Hause, von Menschen mit 
chronischen Krankheiten, ausgerichtet. Unter dem Label Feelgood’s 
treten selbstständige Apotheken auf, für die das Unternehmen Win-
concept Dienstleistungen wie Marketingkonzepte anbietet. 

Höhepunkte 2010
_Mit der Zusammenführung verschiedener Backoffice-Funktionen un-
ter Retail Services hat GaleniCare die Integration der verschiedenen 
Apothekenformate gestärkt und Synergiepotenziale umgesetzt.
_Als schweizerisches Novum für eine Apothekenkette wurde das 
zweijährige Nachdiplomstudium für Apothekerinnen und Apothe-
ker «Führung und Betriebsführung» von GaleniCare von der Univer-
sität Basel zertifiziert (CAS-Zertifikat).
_Die Strategie der Expansion bei gleichzeitiger Konzentration hat 
sich bewährt. Die Zahl der Amavita Apotheken – eigene und Part-
nerapotheken – nahm um 10 Standorte zu. 2010 lancierte Amavita 
mit Erfolg 21 Eigenmarken-Produkte im Medikamentenbereich.
_Sun Store hat 2010 weiter expandiert und die Zahl der Verkaufs-
punkte im Tessin verdoppelt.
_Mit dem Ziel, weitere Therapiebereiche zu erschliessen, ist Medi-
Service mit Pharma Care neue Kooperationen im Bereich Atem-
wegserkrankungen und Dermatologie eingegangen. 
_Überzeugende Marketing- und Kommunikationstools bewogen ver-
gangenes Jahr 20 Apotheken, sich der Winconcept Partnerschaft 
unter dem Label Feelgood’s anzuschliessen. 
 
Ausblick 2011
_Die Folgen der 2010 eingeführten Preis- und Vertriebsmargensen-
kung werden im Apothekenmarkt weiter stark spürbar sein. Galeni-
Care wird sowohl die Expansion in sämtlichen Formaten als auch 
die Optimierung der einzelnen Standorte weiter vorantreiben. Im 
Fokus der konsequenten Kundenorientierung stehen der bedürf-
nisgerechte Ausbau bestehender und die Entwicklung neuer Servi-
ces sowie die entsprechende Aus- und Weiterbildung des Apothe-
kenpersonals.

Philosophie und Strategie: Vernetzung fördern
_Das Management von Daten, Informationen und Wissen sowie Netz-
werkfunktionalitäten werden zunehmend zu einem strategischen Er-
folgsfaktor, denn die Leistungserbringer im Gesundheitswesen stehen 
unter wachsendem Druck, Prozesse zu optimieren, Synergien zu nut-
zen und Kostenvorteile wahrzunehmen. HCI Solutions unterhält Da-
tenbanken und entwickelt Managementlösungen, die speziell auf die 
Bedürfnisse des vernetzten Gesundheitsmarkts ausgerichtet sind. Die 
Produkte umfassen sowohl das Management von Inhalten (Con-
tent) als auch von EDV-Systemen (Process). Mit ihren Produkten 
kann HCI Solutions die Bedürfnisse der Kunden nach IT-Tools rasch 
und effizient erfüllen und sie in ihrer proaktiven Rolle im Gesundheits-
markt unterstützen. Durch ihre grosse Kompetenz bei der Einrichtung 
und beim Betrieb von Datenbanken sowie in der Entwicklung von Ma-
nagementsystemen für das Gesundheitswesen spielt HCI Solutions 
eine tragende Rolle in der Strategie eHealth Schweiz.

Tätigkeit
_e-mediat ist der führende Anbieter von Stammdatensystemen für 
den gesamten Gesundheitsmarkt der Schweiz. Documed gibt ge-
druckte und elektronische Werke im Bereich der Arzneimittelinforma-
tionen heraus, so zum Beispiel das Arzneimittel-Kompendium der 
Schweiz® und das Basis-Brevier™. 
_Unter dem Markennamen Triamun werden Managementgesamt-
lösungen mit branchenspezifischen Softwareprodukten angeboten. 
TriaPharm® wurde speziell für Apotheken konzipiert. Es ermöglicht 
ein vernetztes und umfassendes Apothekenmanagement. TriaOne® 
ist eine branchenunabhängige ERP-Lösung für den Detailhandel. Für 
Ärzte ist TriaMed® entwickelt worden. Geeignet ist diese Software 
sowohl für die Einzelpraxis wie auch für vernetzte Ärztehäuser.

Höhepunkte 2010
_Als Partner der Wahl ist e-mediat von der Stiftung RefData damit 
beauftragt worden, die Stammregistrierungsstelle (OID) im Rah-
men von eHealth Schweiz aufzubauen und zu betreiben. Sämtliche 
festen oralen Formen von Rx-Produkten sind in die Bilddatenbank für 
die INDEX-Produkte aufgenommen. Die grosse Nachfrage vor allem 
von Spitälern und Versicherungen nach spezifischen INDEX-Produk-
ten führte zu einer Vielzahl von Vertragsabschlüssen. Die neueste 
Version von TriaPharm® wurde in über 80 Amavita Apotheken instal-
liert. An der eHealth-Messe in Nottwil (Schweiz) wurde unter dem 
Markennamen Triamun mit grossem Erfolg der Prototyp eines Sys-
tems zur Übermittlung von Patientendossiers zwischen Spitä-
lern und Arztpraxen präsentiert. 

Ausblick 2011
_e-mediat beginnt mit Arbeiten für die Stammregistrierungsstelle 
des schweizerischen Gesundheitswesens. Die Bilddatenbank wird 
mit Aufnahmen von OTC-Produkten ausgebaut. Die Onlineversion des 
Arzneimittel-Kompendiums der Schweiz® erscheint in zielgruppen-
spezifischen Versionen und wird ab dem ersten Semester für neue 
Medien verfügbar sein. Zudem wird das CompediumPortal stark 
ausgebaut. Die pharmazeutische Datenbank mit Angaben im Zu-
sammenhang mit der Medikamentenabgabe geht in Betrieb. Triamun 
wird TriaPharm®, TriaMed® und TriaOne® mit zusätzlichen benutzer-
orientierten Funktionalitäten weiterentwickeln und so neue Kunden-
segmente ansprechen.

Geschäftsbereiche _Pharma
_Logistics
_Retail
_Übrige: HealthCare Information

Kennzahlen 2010 _Nettoumsatz: CHF 3’104.3 Mio. 
_EBITDA: CHF 444.9 Mio. 
_EBIT: CHF 324.8 Mio. 
_Reingewinn: CHF 232.1 Mio.
_Mitarbeitende: 6’634 (5’535 Vollzeitstellen)

Unternehmen _�Vifor Pharma Ltd., www.viforpharma.com 
_Verkaufsniederlassungen

_OM Pharma SA, www.ompharma.com
_Vifor Fresenius Medical Care Renal Pharma Ltd.

Kennzahlen 2010 _Nettoumsatz: CHF 578.5 Mio.
_EBITDA: CHF 331.8 Mio.
_EBIT: CHF 251.7 Mio.
_Mitarbeitende: 1’487 (1’403 Vollzeitstellen)

Unternehmen _Alloga AG, www.alloga.ch 
_G-Pharma AG
_Galexis AG, www.galexis.ch 
_�Unione Farmaceutica Distribuzione SA,  

www.unione.ch

Kennzahlen 2010 _Nettoumsatz: CHF 2’015.0 Mio.
_EBITDA: CHF 42.5 Mio.
_EBIT: CHF 27.1 Mio.
_Mitarbeitende: 1’060 (906 Vollzeitstellen)

Unternehmen und
Apothekenformate

_�GaleniCare Management AG,  
www.galenicare.ch

_Amavita Apotheken, www.amavita.ch
_Sun Store SA, www.sunstore.ch
_MediService AG, www.mediservice.ch
_Winconcept AG, www.winconcept.ch
_Coop Vitality AG1), www.coopvitality.ch

Kennzahlen 2010 _Nettoumsatz: CHF 1’089.5 Mio.
_EBITDA: CHF 70.6 Mio.
_EBIT: CHF 50.9 Mio.
_Mitarbeitende: 3’848 (3’008 Vollzeitstellen)

1) At-equity-konsolidiert

Unternehmen _HCI Solutions AG, www.hcisolutions.ch
_Documed AG, www.documed.ch 
_e-mediat AG, www.e-mediat.ch

Kennzahlen 2010 _Nettoumsatz: CHF 49.0 Mio.
_EBITDA: CHF 12.4 Mio.
_EBIT: CHF 7.2 Mio.
_Mitarbeitende: 199 (182 Vollzeitstellen)
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_Für Investoren 
_Fritz Hirsbrunner, Vize-CEO und CFO, 
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 media@galenica.com
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_Halbjahresbericht 2011: 17. August 2011
_Umsätze 2011: Januar 2012
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