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Jahresergebnisse 2022 der Galenica Gruppe

Galenica erzielt starkes Ergebnis 2022 und erh6ht erneut die Dividende

Die Galenica Gruppe blickt auf ein dusserst erfolgreiches Geschiftsjahr 2022 zuriick. Mit ei-
ner Umsatzsteigerung von 4.7% auf CHF 4'014.3 Mio. und einem adjustierten’ EBIT von CHF
200.8 Mio. (-5.8%) erzielte Galenica ein sehr gutes Ergebnis. Ohne die ausserordentlichen
Ergebnisse im Vorjahr aus den COVID-19-Initiativen (geschétzt CHF 25 Mio.) und dem Lie-
genschaftsverkauf am Hauptsitz in Bern (CHF 9.4 Mio.) betrug das adjustierte! EBIT-
Wachstum hohe 12.4%. Der Verwaltungsrat will die Aktionére an diesem Erfolg beteiligen
und wird der Generalversammlung eine Dividendenerhéhung von 5% vorschlagen (CHF 2.20
pro Aktie).

Nachdem schon im ersten Halbjahr 2022 eine normale saisonale Grippewelle und zahlreiche
Erkrankungen durch die Corona-Variante Omikron zu einem starken Wachstum fiihrten,
wurde die Geschéaftsentwicklung der gesamten Gruppe auch im zweiten Halbjahr von einer
starken, friih einsetzenden Grippewelle beeinflusst. Dies wirkte sich insbesondere auf den
Bereich Products & Brands aus, der mit 19.8% liberdurchschnittlich gewachsen ist. Dariiber
hinaus konnte im Geschéftsjahr 2022 die dusserst positive Wachstumsdynamik des Vorjahres
bei der Spezialapotheke Mediservice (+12.9%) fortgesetzt werden.

Highlights im Geschiftsjahr 2022:

—  Uber 121'000 Kunden haben die Dienstleistungs- und Beratungsangebote in Apotheken
von Galenica beansprucht, 60% mehr als im Vorjahr.

— Mit einer Vielzahl an Beratungs- und Dienstleistungsangeboten hat sich die Apotheke als
erste Anlaufstelle bei Gesundheitsfragen weiter etabliert.

— Die Spezialapotheke Mediservice trug massgeblich zum starken Wachstum des Bereichs
«Pharmacies at Home» bei und bot per Ende 2022 mehr als 60 Hauptindikationen bei ins-
gesamt rund 90 komplexen Therapieformen an.

— Die Verkniipfung der Online- und Offline-Angebote nahm weiter an Fahrt auf, etwa mit
Online-Terminbuchungen fiir Dienstleistungen in den Apotheken iiber die Gesundheits-
App Well.

— Innovative Angebote haben den Home-Care-Bereich weiter gestarkt: Mit dem Joint-Ven-
ture Emeda und den Angeboten von Lifestage Solutions, Bichsel und Medifilm profitier-
ten angestammte und neue B2B-Kunden.

- Dank Akquisitionen und der Ubernahme von Vertriebslizenzen baute Verfora ihre fiih-
rende Stellung im Schweizer Consumer-Healthcare-Markt weiter aus und erweiterte ihr
Portfolio mit der Vertriebspartnerschaft mit Boiron vor allem im Bereich Komplementér-
medizin.

— Nach rund 40 monatiger Bauzeit hat Galexis im Sommer 2022 ihr modernisiertes Distri-
butionszentrum in Lausanne-Ecublens eingeweiht.

Galenica AG
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Kennzahlen 2022 Galenica Gruppe:

(in Mio. CHF) 2022 2021 Verénderung

Nettoumsatz

Segment Products & Care 2'029.6 1'908.1 +6.4%

- Retail (B2C) 1'806.6 1'720.0 +5.0%
- Local Pharmacies 1'286.9 1'261.5 +2.0%
- Pharmacies at Home 519.9 458.8 +13.3%

- Professionals (B2B) 228.8 194.0 +17.9%
- Products & Brands 157.7 131.6 +19.8%
- Services for Professionals 71.1 62.4 +13.9%

Segment Logistics & IT 2'933.3 2'831.4 +3.6%
- Wholesale 2'820.4 2'728.4 +3.4%
- Logistics & IT Services 130.7 111.9 +16.8%

Corporate und Eliminationen -948.6 -904.8

Galenica Gruppe 4'014.3 3'834.7 +4.7%

EBIT adjustiert’

Segment Products & Care’ 153.5 154.5 -0.6%

Segment Logistics & IT' 49.2 61.0 -19.3%

Corporate und Eliminationen -1.9 -2.4

Galenica Gruppe' 200.8 213.1 -5.8%

Reingewinn adjustiert’ 165.7 174.8 -5.2%

"Ohne Einflusse aus IFRS 16 und IAS 19 (Details zu den adjustierten Kennzahlen im Geschéftsbericht 2022)

Ausfiihrliche Informationen im Geschéftsbericht 2022:
= Kennzahlen Galenica Gruppe
= Kennzahlen Segment Products & Care
= Kennzahlen Segment Logistics & IT

Guidance 2023

Trotz des sehr starken Geschiftsjahres 2022 und inflationsbedingt steigenden Kosten erwartet
Galenica 2023 sowohl beim Umsatz als auch beim adjustierten’ EBIT ein Wachstum zwischen
+3% bis +6%. Galenica strebt nach einer starken und zugleich nachhaltigen Entwicklung der Di-
vidende und plant fiir 2023 eine Dividende mindestens auf Vorjahresniveau.


https://report.galenica.com/ar22/de/
https://report.galenica.com/ar22/de/galenica-gruppe/
https://report.galenica.com/ar22/de/products-and-care/
https://report.galenica.com/ar22/de/logistics-and-it/
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Die Apotheke als erste Anlaufstelle bei Gesundheitsfragen hat sich etabliert
2022 waren rund 4’900 hochqualifizierte Mitarbeitende in den 368 Apotheken der Galenica Gruppe
fur die Gesundheit und das Wohlergehen der Kunden im Einsatz. Dass ihre Kompetenzen fir die nie-
derschwellige Gesundheitsversorgung geschatzt und genutzt werden, beweist das erneute Wachstum
im Bereich der Dienstleistungs- und Beratungsangebote fiir besonders haufige Beschwerden: Wand-
ten sich im Jahr 2021 rund 76’000 Kunden an die Apotheke fur eine einfache medizinische Abklarun-
gen und Therapieempfehlung, so waren es im Berichtsjahr bereits Giber 121000 - eine Steigerung von
60%.

Galenicas Dienstleistungen in den Apotheken

Erweiterung der Beratungs- und Dienstleistungsangebote

Der einfache Zugang steht auch bei einer weiteren, fir die Bevdlkerung zunehmend relevanten
Dienstleistung der Apotheken im Vordergrund: dem Impfen. Impfungen gegen COVID-19 und die
Grippe, gegen die Frihsommer-Meningoenzephalitis (FSME) und gegen Herpes Zoster sind mittler-
weile in Gber 300 Galenica Apotheken méglich und werden rege nachgefragt.

Seit 2022 vergiten mit der CSS und SWICA zwei fihrende Krankenversicherer die Dienstleistungen
der Apotheken in ihren Versicherungsmodellen, und seit 1. Januar 2023 vergutet die Groupe Mutuel
in einem neuen Modell sogar weitere Mehrleistungen.

Fokus 2023

2023 werden die Dienstleistungs- und Beratungsangebote in den Apotheken weiter ausgebaut. Dazu
werden den Mitarbeitenden vermehrt Weiterbildungsmaoglichkeiten angeboten, um die Kompetenz
bei Beratungen und Behandlungen weiter zu erhéhen. So werden die Mitarbeitenden auch die Mg-
lichkeit erhalten, in ihrem Beruf mehr Verantwortung zu ibernehmen.

Galenica vernetzt das Gesundheitssystem

Das Verhalten und die Bedurfnisse der Pateienten und Kunden andert sich rasant und die Bedurf-
nisse nach digitalen Angeboten und Losungen steigt. Diesen Wandel hin zu vermehrten digitalen
Dienstleistungen zu gestalten hat fir Galenica héchste Prioritat. Immer mit dem Ziel, fir alle Ak-
teure Mehrwert zu schaffen und die bestehenden Prozesse einfacher und effizienter zu machen.
Der digitale Wandel gelingt nicht nur mit individuellen digitalen Lésungen, sondern auch mit der
Vernetzung aller Beteiligten - vom Patienten, (iber Apotheken, Spitéler, Arzten bis zu den Kranken-
versicherern.

Galenica und Digital Health

Investitionen in nahtlosere Kundenerlebnisse

Mit der Beteiligung an der digitalen Gesundheitsplattform Well hat Galenica frihzeitig in neue, di-
gitale Angebote mit Partner zur Verbesserung der Kundenerlebnis investiert. Mit der Well-App kén-
nen Kunden auf digitale Dienstleistungen zuriickgreifen und erhalten einen einfachen Zugang zu
den Angeboten. Die Weiterentwicklung aller Kandle zugunsten der Kunden und die gleichzeitige
Vernetzung der stationdren Verkaufspunkte mit den digitalen Angeboten waren auch im Berichts-
jahr strategisch bedeutend. Das beinhaltet auch Investitionen in die Sichtbarkeit der Apotheken-
Webshops in Suchmaschinen sowie weitere Umbauten und die Modernisierung der stationaren
Apotheken.


https://report.galenica.com/ar22/de/dienstleistungsangebot/
https://report.galenica.com/ar22/de/e-rezepte/
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Auch fur die B2B-Kunden investiert Galenica gezielt in die digitale Vernetzung von Marktteilneh-
mern. Ein Beispiel ist die Software von Aquantic, mit der die Abrechnung von spezifischen Medika-
menten von den Leistungserbringern deutlich einfacher abgewickelt werden kann.

Fokus 2023

2023 wird intensiv an der technischen Weiterentwicklung der Apotheken-Webshops gearbeitet,
um ein noch individuelleres und nahtloseres Kundenerlebnis zu schaffen.

Nach den erfolgreichen Pilotprojekten soll das «E-Rezept» als neuer Standard bei den Leistungser-
bringern implementiert werden. Dazu beteiligt sich Galenica aktiv an der Erarbeitung nationaler
Standards. Zudem soll die Softwarelésung «Documedis®» von HCI Solutions bei weiteren Arzten,
Heimen und Spitélern eingefiihrt werden.

Galenica erweitert ihr Portfolio und bedient so noch mehr Kundenbediirfnisse
Auch im Geschéftsjahr 2022 erweiterte Verfora ihr Produktportfolio: per 1. Oktober 2022 Gbernahm
das Unternehmen den Vertrieb der homdopathischen Produkte des Herstellers Boiron in der Schweiz.
Das Sortiment von Boiron ergénzt das bereits bestehende Komplementdrmedizin-Portfolio von Ver-
fora und Spagyros optimal. Verfora, die Nr. 1 im Schweizer Consumer-Health-Markt, ist somit ausge-
zeichnet positioniert, um auch im Bereich Komplementérmedizin eine fihrende Marktstellung zu tGber-
nehmen.

Mit der Bahnhof Apotheke Langnau i.E. hat Galenica auch Cannaplant, den filhrenden Anbieter von
Rezepturen fir medizinische Cannabispraparate, Ubernommen. Galenica kann somit vielen Patien-
ten und Arzten medizinisch wertvolle Therapien anbieten. Insbesondere fiir schwerkranke Men-
schen kann die medizinische Cannabistherapie eine wichtige Behandlungsalternative darstellen.
Galenica und medizinische Cannabistherapie

Fokus 2023

Auch 2023 will Galenica das Produkt- und Dienstleistungsportfolio sowie Therapieangebote gezielt
ausbauen, um so noch mehr Patienten und Kunden in ihren individuellen Bedurfnissen zu unterstit-
zen.

Innovative Angebote im Home-Care-Bereich schaffen Mehrwert

Auch im Home-Care-Bereich hat Galenica im Geschéaftsjahr 2022 ihre Angebote weiter ausgebaut. Das
laufend steigende Bediirfnis, méglichst zu Hause betreut zu werden, die zunehmende Uberalterung
der Gesellschaft sowie der damit verbundene Kostendruck erhéhen die Notwendigkeit von und die
Nachfrage nach ambulanten Angeboten und Behandlungsmaglichkeiten.

Mit dem 2022 gegriindeten Joint Venture Emeda kann Galenica die medizinische und pharmazeu-
tische Versorgung von Alters- und Pflegeheimen in der Schweiz noch bedurfnisgerechter bedienen
und den Heimen und Pflegeorganisationen alles aus einer Hand anbieten. Dadurch entsteht ein be-
deutendes Synergiepotenzial: Emeda kann auf die gesamte Breite der Galenica Angebote, bei-
spielsweise die Verblisterung durch Medifilm, zuriickgreifen. Auch Lifestage Solutions und Medifilm
haben im vergangenen Jahr ihre Dienstleistungen weiter ausgebaut und mit ihren innovativen An-
geboten weitere Kunden hinzugewonnen.


https://report.galenica.com/ar22/de/sonne/
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Fokus 2023

Im Home-Care- und Heimbereich wird die Zusammenarbeit zwischen Bichsel, Mediservice, Medi-
film, Lifestage Solutions und Emeda weiter ausgebaut, damit bestehende und neue Kunden voll-
umfénglich vom Mehrwert und neuen Angeboten profitieren kénnen.

Grosse Fortschritte in der Nachhaltigkeit

Im Geschaftsjahr 2022 hat Galenica konkrete Massnahmen zur Erreichung der 2021 formulierten
Nachhaltigkeitsziele weiter umgesetzt. So wurden mehrere Kampagnen zur Sensibilisierung der Mitar-
beitenden zu den Themen Cybersecurity und Datenschutz durchgefihrt. Zur Erhéhung der Patienten-
sicherheit wurden zusétzlich Produktinformationen zu Algifor® in weiteren Sprachen zur Verfligung ge-
stellt sowie der Einsatz des Clinical Decision Support Checks bei medizinischen Beratungen in den
Apotheken erhéht. Dank gezielten Massnahmen konnte zudem die Zufriedenheit und die Motivation
der Mitarbeitenden in der gesamten Gruppe von 71 auf 74 Prozentpunkte deutlich gesteigert werden.
Die Teilnahmequote der jahrlichen Mitarbeiterumfrage lag bei 71%.

Aufgrund der angespannten Energieversorgungslage in der Schweiz wurden verschiedene Energie-
sparmassnahmen initiiert.

Galenicas Nachhaltigkeitsziele

Fokus 2023

2023 ist geplant, das Thema Nachhaltigkeit noch systematischer auf strategischer Ebene sowie in den
internen Strukturen, Prozessen und Geschaftstatigkeiten zu verankern. In diesem Zusammenhang wer-
den auch die identifizierten relevanten Nachhaltigkeitsthemen Uberprift und dabei ein spezifischer
Fokus auf die Auswirkungen dieser Themen auf Umwelt, Gesellschaft und Wirtschaft gelegt. Zudem
hat Galenica ab 2023 gemeinsame bonusrelevante Nachhaltigkeitsziele fur die Geschéftsleitung, Mit-
glieder des Senior Management und Management eingefiihrt.

Generalversammlung 2023: Neuwahlen und Erhohung der Dividende

Der Verwaltungsrat wird der Generalversammlung 2023 eine Dividende in der Hohe von CHF 2.20
vorschlagen, davon CHF 1.10 aus Kapitaleinlagereserve. Mit der Erhéhung von 5% beteiligt Galenica
die Aktionére am Erfolg des Geschéftsjahrs 2022. Galenica strebt nach einer starken und zugleich
nachhaltigen Entwicklung der Dividende und plant fir 2023 eine Dividende mindestens auf Vorjahres-
niveau.

Anderungen im Verwaltungsrat

Anlasslich der Generalversammlung wird der Verwaltungsrat der Galenica Gruppe den Aktionaren
Markus R. Neuhaus zur Wahl als Prasidenten des Verwaltungsrats vorschlagen. Die amtierende Ver-
waltungsratsprasidentin Daniela Bosshardt begleitet Galenica seit 15 Jahren als VR-Mitglied und
seit 2019 als VR-Prasidentin. Sie hat sich nach dieser langen Zeit entschieden, ihr Amt bei Galenica
weiterzugeben und an der Generalversammlung nicht mehr zur Wiederwahl zur Verfiigung zu ste-
hen. Nach insgesamt 13 Jahren Engagement im Verwaltungsrat von Galenica wird Michel Burnier
an der néchsten Generalversammlung nicht mehr zur Wiederwahl zur Verfigung stehen. Als Ersatz
fur die beiden Abgange wird der Verwaltungsrat den Aktionédren Solange Peters und Jorg Zulauf
als neue Verwaltungsratsmitglieder zur Wahl vorschlagen. Die Generalversammlung findet am 3.
Mai 2023 im Kursaal Bern statt.


https://report.galenica.com/ar21/de/?p=622
https://report.galenica.com/ar21/de/?p=627
https://report.galenica.com/ar22/de/nachhaltigkeit/
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Weiterflihrende Informationen sind im Geschéftsbericht 2022 der Galenica Gruppe enthalten.

Medien- und Analystenkonferenz um 10:30 Uhr
Galenica veranstaltet heute Dienstag, 7. Marz 2023, um 10.30 Uhr (mitteleuropaische Zeit, MEZ)
ihre Medien- und Analystenkonferenz zu den Jahresergebnissen 2022.

Die Konferenz wird als hybrider Anlass durchgefihrt. Falls Sie nicht physisch teilnehmen kénnen,
haben Sie die Moglichkeit, der Konferenz via Webcast auf Deutsch oder Englisch zu folgen.
Webcast Deutsch: Live-Webcast D

Webcast Englisch: Live-Webcast E

Fragen kdnnen auch Uber den Webcast gestellt werden: Conference Call
Die Konferenz wird auf Deutsch durchgefihrt. Die Dokumentation wird am 7. Marz 2023, ab 10.00
Uhr auf der Website zur Verfiigung stehen.

Die Aufzeichnung wird nach der Konferenz auf www.galenica.com zur Verfliigung stehen.

Nichste Termine

3. Mai 2023: Generalversammlung der Galenica AG
8. August 2023: Publikation Halbjahresbericht 2023 der Galenica Gruppe
18. Januar 2024: Publikation Umsé&tze 2022 der Galenica Gruppe

Fiir ergdnzende Auskiinfte:

Media Relations: Investor Relations:

Christina Hertig, Head of Corporate Communications Felix Burkhard, CFO

Tel. +41 58 852 85 17 Tel. +41 58 852 85 31

E-Mail: media@qgalenica.com E-Mail: investors@galenica.com

Willkommen im Galenica-Netzwerk!

Wir sind der Uberzeugung, dass die Kundenbed(irfnisse im Schweizer Gesundheitsmarkt noch
nahtloser, leistungsstérker und persénlicher befriedigt werden kénnen. Dafiir haben wir uns zu-
sammengeschlossen zum grdssten Gesundheits-Netzwerk der Schweiz. Das Galenica-Netzwerk
vereint die stérksten Partner aus dem Schweizer Gesundheitsmarkt und bietet vollstindig inte-
grierte Lésungen sowohl fir Kunden und Patienten als auch fir Apotheken, Drogerien, Arztpra-
xen, Spitdler, Alters- und Pflegeheime, Spitex und Home Care, Grossisten, Pharmaunternehmen,
Krankenkassen und weitere Partner.

Galenica ist an der Schweizer Bérse kotiert (SIX Swiss Exchange, GALE, Valorennummer
36°067°446). Zusétzliche Informationen iber Galenica finden Sie auf www.qgalenica.com.



https://report.galenica.com/ar22/de/
http://stream.swisscom.ch/galenica/20230307/de
http://stream.swisscom.ch/galenica/20230307/en
https://call.conferencing.swisscom.ch/conference/webinarRegistrationAction.do?conferenceId=6686639
https://www.galenica.com/de/investoren/investorenkalender/bmk2023.php
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