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Die Digitalisierung ermdoglicht neue, innovative
Wege zur Steigerung der Patientensicherheit.
Die eMedikationslésung Documedis® von

HCI Solutions erhéht die Transparenz bei der
Abgabe von Medikamenten, verbessert die
Zusammenarbeit zwischen den verschiedenen
Leistungserbringern und verhindert damit
Medikationsfehler. Mit Documedis® leistet
Galenica einen wichtigen Beitrag zu einem
sicheren und effizienten Schweizer Gesund-

heitswesen.

Medikationsfehler flihren in der Schweiz jahrlich zu
1’500-3’000 Todesféllen und verursachen hohe zusatzliche
Gesundheitskosten'. Als medizinischer Dienstleister ist es
oft schwierig, alle Wechsel- und Nebenwirkungen der ange-
wandten Medikamente im Blick zu behalten. «Die Fachinfor-
mationen der verschiedenen Arzneimittel beinhalten zwar
all diese Informationen. Aber die Zeit, um die langen Texte
vertieft zu lesen, fehlty, erklart Ulrich Schaefer, Leiter HCI
Solutions. Und er fligt hinzu: «Patienten werden immer hau-
figer durch mehrere verschiedene Leistungserbringer ver-
sorgt. Neben dem Hausarzt hat der Patient auch noch ver-
schiedene Spezialdrzte, das Pflegepersonal, den Apotheker
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oder einen Spitalarzt, die sich um sein Wohl kiimmern.
Probleme entstehen deshalb oft an den Schnittstellen.
Aufgrund der Anzahl an Leistungserbringern und Medika-
menten bendtigt auch das Erfassen und Vervollsténdigen
von Patienten- und Arzneimitteldaten einen immer hoheren
Zeitaufwand. Vor diesem Hintergrund hat HCI Solutions das
Software-Modul Documedis® entwickelt.»

Lebensrettende Warnsymbole

Ein fiktives Beispiel zeigt den konkreten Nutzen von
Documedis® fiir Arzt und Patienten auf: Die 54-jéhrige Petra
Miiller leidet seit ihrer Kindheit an einer Penicillin-Allergie.
Als sie plotzlich an einer starken Bronchitis erkrankt, wird
sie notfallméssig ins Spital eingeliefert. Der Arzt will ihr ein
fiebersenkendes Medikament sowie ein Penicillin-Anti-
biotikum verschreiben. Er erfasst beide im elektronischen
Patientendossier des Krankenhausinformationssystems, das
den Clinical Decision Support Check (CDS-Check) von
Documedis® aufruft (siehe Grafik unten). Die Patienten-
merkmale werden mit dem Medikament abgeglichen und
Grenzwertlberschreitungen sowie andere Warnungen in
Form von Warnsymbolen angezeigt. Der behandelnde Arzt
sieht sofort, dass die Patientin an einer Penicillin-Allergie
leidet und deshalb das vorgesehene Antibiotikum kontrain-
diziert und gesundheitsschadigend fir sie ist. So kdnnen
Medikationsfehler und negative gesundheitliche Folgen ver-
hindert werden. Das Documedis® CDS-Check-Tool soll ab
2018 als das schweizweit erste zertifizierte System auf dem
Schweizer Gesundheitsmarkt angeboten werden.

) OECD-Léndervergleich der vermeidbaren Mortalitét, Gay, J. G. et al.

Ubersicht aller Documedis® CDS-Checks

Der Clinical Decision Support Check (CDS-Check) ist ein Set von 13 Checks, welche die eingesetzte oder geplante Medikation

des Patienten rasch und effizient Uberpriifen.

(@ @

&% &

=

>

© A

Wirkstoff- Hilfsstoff- Doping Dosierung Doppelmedikation  Fortgeschrittenes Fiihren von
Allergie Allergie Alter Fahrzeugen
@\
Y g g > 2
@ )
v 4\ e
Leberinsuffizienz ~ Nahrungsmittel-  Niereninsuffizienz Reproduktion Arzneimittel- Flycicle-CH
Interaktion Interaktion (nur H+)

Galenica Geschaftsbericht 2017 | 29




©
2
c
2
©
(O]

Reportage Nachhaltigkeit

Verschiedene Leistungserbringer -

ein Medikationsplan

«Documedis® hilft dem Arzt, einfach und rasch einen Uber-
blick tber die wichtigsten Risiken bei seinem Patienten zu
gewinnen, und erleichtert ihm die Wahl der richtigen Arznei-
mitteltherapie. Medikationsfehler wie beispielsweise Uber-
dosierung, Unvertraglichkeit oder geféhrliche Wechselwir-
kungen kénnen dadurch verhindert werdeny, erldutert Regina
Andenmatten, Leiterin Medical Data bei HCI Solutions.
Documedis® kann in Spitalern, Arztpraxen, Heimen, der
Spitex, Apotheken oder auch in Blisterzentren eingesetzt
werden und trégt so zur Vernetzung dieser Akteure bei.
Das Software-Modul ist auf die Bedirfnisse des Gesund-
heitsmarkts ausgerichtet und kann in bestehende lokale
IT-Systeme integriert werden. Uberdies gibt es Documedis®
auch als Webapplikation fiir Tablets.

Mithilfe von Documedis® kann zudem ein elektronischer
Medikationsplan (eMediplan, siehe Grafik unten) erstellt,
ausgedruckt und dem Patienten mitgegeben werden. Die-
ser eMediplan fasst sémtliche medikationsrelevanten Daten
des Patienten zusammen und kann bei jeder weiteren
Behandlung anhand des QR-Codes eingelesen und ergénzt
werden, ohne dass die Daten irgendwo zentral gespeichert
werden missen.

Ulrich Schaefer weist darauf hin, dass dank Documedis®
die Zusammenarbeit der verschiedenen Leistungserbringer
verbessert und die Effizienz an den Schnittstellen erhoht
werden kann. Er beschreibt ein Beispiel eines alteren Patien-
ten im Altersheim: «Der Patient leidet an einem Hautaus-
schlag und sucht einen Spezialisten auf. Dieser verschreibt
ihm ein Medikament. Das Altersheimpersonal erfasst das
Medikament in der Heim-Software, in der alle Medikamente
des Patienten eingetragen sind, und leitet den Medikations-
plan an die Apotheke weiter. Die Apothekerin braucht nur

eMediplan

Der eMediplan fasst die gesamte, aktuelle Medikation eines Patienten libersichtlich zusammen. Der Patient sieht auf einen Blick, welche
Medikamente er in welcher Menge, zu welchem Zeitpunkt und fiir wie lange einnehmen muss. Der QR-Code erlaubt es Gesundheitsfach-
personen, die Informationen des eMediplan zu scannen und so ohne Zusatzaufwand ins eigene Informationssystem zu tibernehmen.

IR R o bR e e S | i'""""""""'=
' ' i i1 emmitvon: I
: i Doris Muster I 1 '
i 1 H ]
eMediplan | i | g i
| Rua Chanta, 1200 Genf/ +41 79 123 45 67 ! H l[_l Hans Kouf !
1 | Ftrgursirasse
. S i 1
Der Schweizer Medikationsplan | Kompergrosse ; Gewichi 65 om i 71 kg 1 : 3011 Bamn i
1 Nieneninsuzien: heichi : ] :
} Adergemn) Peniclindiliorge. | : H
] 1
e S N KO !
r-.'.".”&";ﬁ‘_"_‘d_lﬁ_ni"ﬂ'_?_ﬂﬂ!‘._____-_______________________________________-_____-_____.___________________________________.____
I
1
1 . zur Art der Von " Vercrdnet z
! Medikament Morgen | Mittap | Abend Nacht Einheit Medik hegdlh 0, Anleitung Grund Matho :
! i
! 1
| | CIPRONIN Lisckisbl 500 .
1 | ma ™ | 2 1 . Stick | iagich gggig}; nach dam Essan Infektion g;nm Kaul, E
i R 1 |
: i
[ S sy e p——— e —— — L pm— e ——— : et et e o et e —————
CO-DROVAN Filrieni T e T
160112 5 mg e s~ ] 1 2 = L Stick | fagich Bluthachdrck i e
Walsarian, Hydrodhlomthiarid
SORTIS Filmlabl 20 mg y Dr. Enc Dubais,
Aorvastatin 1’ 1 - Stick | tagich Cholestennsenker | o -
SERESTA Tabl 15 mg Dr. Eric Dubais,
i 1 Stick | taghch Banihigung sent
Reservemedikation
PANADOL 5 Fimtabl L
. bis zu max. 4 Mal taglich 1
500 mg sigha Anlefung 2 Schmarzen Salbstmedikation
Parsostamol Tabhetts sinnehmen
Bemerkung :

Fiktives Beispiel eines eMediplans

30 | Galenica Geschéftsbericht 2017



den QR-Code des Medikationsplans einzuscannen und erhalt
sofort alle relevanten Informationen zur Uberpriifung der
Medikation. Ausserdem besteht die Mdglichkeit, den Auf-
trag an ein Blisterzentrum, zum Beispiel Medifilm, weiterzu-
geben, das die Medikamente patientengerecht verpackt.»

Arzte kénnen zudem direkt aus Documedis® ein elektro-
nisches Rezept (eRezept) erstellen, versenden oder aus-
drucken. Die Patienten- und Arzneimittelinformationen
werden automatisch aus dem eMediplan ibernommen. Das
eRezept vereinfacht die Erfassung von Medikamenten in
der Apotheke und erhoht auch hier die Patientensicherheit.
Unlesbare Rezepte oder Ubertragungsfehler gehoren der
Vergangenheit an. Zudem ist Documedis® in Triapharm®,
der Managementsoftwareldsung von Galenica fiir Apothe-
ken, integriert.

Praktiker ziehen positives Fazit

Med. pract. Alexander von Kameke, Facharzt fiir Pharma-
zeutische Medizin am Kantonsspital St. Gallen, nahm bereits
am Pilotprojekt teil. Er ist liberzeugt: «Der Documedis® CDS-
Check wird in den neun Spitdlern der vier Spitalregionen
sowie in der Geriatrischen Klinik St. Gallen zum Einsatz
kommen. Dann kénnen Arzneimittelverordnungen bereits
wahrend der Erfassung uberprift werden. Durch die Ein-
fuhrung einheitlicher Arzneimittelstammdaten sowie des
Documedis® CDS-Checks wird die Medikamenten-Therapie-
sicherheit nachhaltig erhoht und damit ein wesentlicher
Beitrag zur Verbesserung der Versorgung der Patienten
geleistet.»

Weiterer Schritt in Richtung eHealth

Mit Blick in die Zukunft meint Regina Andenmatten: «In den
nachsten Jahren werden wir die Funktionalitdt des Soft-
ware-Moduls weiter ausbauen und die Gesundheitsinforma-
tionen des Patienten mit zusatzlichen Elementen, wie bei-
spielsweise dem Risiko Diabetes, erweitern.» Documedis®
ist ein weiterer Schritt in Richtung Digitalisierung des
Schweizer Gesundheitswesens und unterstiitzt die Vision
von eHealth Schweiz 2.0. Diese will das Gesundheitssystem
mithilfe digitaler Lésungen qualitativ besser, sicherer und
effizienter gestalten. «Mit unseren einfachen, intelligenten
und vernetzten Ldsungen leisten wir einen wesentlichen
Beitrag dazun, restimiert Ulrich Schaefer.

Reportage Nachhaltigkeit

Datenschutz geniesst hochste Prioritat

Die Bedeutung des Datenschutzes wird bei der Kon-
zeption von Informatiksystemen immer wichtiger. Im
Gesundheitswesen sind insbesondere die Patienten-
daten besonders schiitzenswert. Darum wurde im
Projekt Documedis® von Anfang an darauf geachtet,
hochste Sicherheitsstandards einzuhalten. Samtlicher
Datenverkehr verwendet zum Beispiel verschliisselte
Verbindungen nach aktuellsten Industrienormen. Eben-
falls wird darauf geachtet, die Daten mdoglichst zu ano-
nymisieren und nirgends abzuspeichern. Als Informa-
tikplattform dient dabei die zuverlassige und umfassend
abgesicherte IT-Infrastruktur von Galexis im Rechen-
zentrum in Niederbipp (Kanton Bern).
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